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RAPORTUL ANUAL DE ACTIVITATE
аl Casei Nationale de Asigurari Sociale pentru anul2015

1. Sumar executiv

Acti"itatea Casei Na1ionale de Аsigllгагi Sociale (CNAS) 1Папиl 2015 а [ost axata ре realizarea unui ~il"de obiective I

огiепtаtе sрге dezvoltarea ~i iшрliсагеа eficienia а iпstitЩiеi 1ПprOrllOVarea~i iшрlешепtагеа politicii statului 1Пdошепiul
аsiguгагil0Г sociale, 1Пcondilii de tгапsрагепlа, гаsрuпdеге, есопошiсitаtе, eficienla ~i eficacitate.

Diгесliilе prioritare de activitate а CNAS lin de еlаЬогагеа ~i gestionarea bugetului asigurarilor sociale de stat (BASS),
evidenla рlаtitогilог de сопtгiЬщii lа BASS ~i а obligaliilor acestora, stabilirea ~i plata 1Пtегшеп а prestaliilor sociale,
шоdегпizагеа continua а serviciilor publice electгonice prestate, per[eclionarea continua а sistешului de шапаgешепt
financial" ~i control (МFC), ргесшn ~i dezvo]tarea capacitalilor iпstitщiопаlе.

Р]апиl de ac1iuni аl CNAS pentIu апи] 2015, apIobat prin ordil1ul nr.12-А din 23.01.2015 (1Пcontinuare - Рlап de acliuni),
а inclus obiective opeIalionale, acliuni 1ntru realizarea obiectivelO1' си tегшепi de realizare, indicatori de produs/rezultat ~i
subdiviziunile responsabile de realizarea acliunilor.
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Prezentul Raport reflecHi activitatea realizata de CNAS lП conformitate си Planul de actiuni ~i reprezinta о analiza а
nivelului de realizare а actiunilor си indentificarea indicatorilor de produs/rezultat pentru апиl 2015, fiind lntocmit lП baza
monitorizarii semestriale а nivelului de realizare а obiectivelor/actiunilor din Plan.

2. Implementarea Planului де actiuni

1.I.E1aborarea principa1i1or
indicatori ai bugetи1ui asigurari10r
socia1e de stat ре termen medill
2016-2018.

Indicatorii bllgetu111i asigнrari10r socia1e
de stat ре termen medill 2016-2018
e1aborati ln termen

Са1Сll1е1еcostнri1or aetillni10r ln
domeniu1 protectiei socia1e efectиate ln
termen

Realizat (2)

In procesu1 de e1aborare а Cadru1ui Bugetar ре Termen
Mediu (СВТМ) pentru anii 2016-2018 аи fost e1aborati
~i prezentati ln termen indicatorii principali ai BASS ре
termen mediu inc1usiv transferuri1e de 1а bugetul de
stat (BS) 1а BASS - ln conformitate си 1egislatia ln
vigoare ~i indicatorii macroeconomici estimati de
Ministeru1 Economiei.

Аи fost studiate Directii1e orientative а1е po1itici1or ln
domeniu1 protectiei socia1e pentru СВТМ, parvenite de
1а Ministeru1 Muncii, Ргоtефеi Socia1e ~i Fami1iei.
Totodata, .s-au efectuat calcu1e1e соstигi10Г tutнror
masнri10r noi de politica.

1.2.E1aborarea ~i participarea 1а Proiectu1 Legii bllgetи111iasigнrari10r
promovarea proiectи111i Legii socia1e de stat ре anll1 2016 e1aborat ln
bllgetll111i asigurari10r socia1e de termen
stat ре anu1 2016.

Trimestru1 III
-IV

Dirефа p1anificare
bugetara

Realizat (2)

Proiectu1 Legii BASS pentru anu1 2016 а fost e1aborat
си respectarea 1egis1atiei noi си privire la bugetarea ре
programe bazata ре performanta ~i prezentat spre
examinare Ministeru1ui Muncii Protectiei Socia1e ~i
Fami1iei. Proiectu1 а fost lnsotit de Nota informativa,
~i tabe1e-anexe 1а nota prevazute de metodo1ogia noua
privind e1aborarea, aprobarea ~i modificarea bugetu1ui
~i conform c1asificatiei bugetare noi. (scrisoarea 11-
03/1 0-7667 din 11.09.2015).
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In legatura си faptul са Legea BASS pentru апиl 2016
пи а fost adoptata pina lа 31.12.2015, conform
prevederilor Legii nr.181 din 15.07.2014 finantelor
publice ~i геsропsаЫliЩilог bugetar-fiscale а fost
elaborat bugetul provizoriu care а fost pus in aplicare
prin ordinul Pre~edintelui CNAS nr.306-А din
29.12.2015. Bugetul provizoriu а fost format prin
ajustarea indicatorilor BASS precizati ре апиl 20 15 ~i
in baza normelor noi de elaborare ~i prezentare а
bugetului, precum ~i in formatele noi prevazute in Setul
unic metodologic ~i Clasificatiei bugetare noi. Bugetul
provizoriu (апеха 1 ~i 2), insotit de nota informativa а
fost plasat in termen ре pagina oficiala а CNAS
(conform р.l аl art.57 аl Legii nr.181 din 25.07.2014).

1.3.Elaborarea planurilor de
finantare а cheltuielilor bugetului
asigurarilor sociale de stat ~i
repartizarea lunara а transferurilor
din bugetul de stat catre bugetul
asigurarilor sociale de stat pentru
anu12016.

2.1.Precizarea ~i modificarea
planurilor generale ~i secundare
de finantare.

Planurile generale ~i secundare de
finantare а cheltuielilor din BASS ре
апиl 2016 intocmite ~i prezentate spre
aprobare Pre~edintelui CNAS, conform
termenilor stаЫЩi

Repartizarea lunara а transferurilor din
bugetul de stat catre BASS pentru апиl
2016 intocmita ~i prezentata Ministerului
Finante10r conform termenilor stаЫЩi.

Modificarile la planurile generale ~i
secundare de finantare ре апиl 2015,
elaborate ~i prezentate spre aprobare
Pre~edintelui CNAS, conform tel1nenilor
stаЫЩi

Trimestrul IV

Lunar,la
l1ecesitate

Directia planificare
bugetara

Dirефа generala finante ~i
asigurari sociale

Sectia statistica ~i cheltuieli
de organizare

Media aritтeticii:

Directia planificare
bugetara

Directia generala finante ~i
asigurari sociale

Realizat рафаl (1)

Planurile de finantare а cheltuielilOl" bugetului
asigurarilor sociale de stat ре апиl 2016 пи аи fost
elaborate, deoarece Legea BASS ре апиl 2016 пи а fost
adoptata, fiind pus in aplicare bugetul provizoriu.

Repartizarea lunara а transferurilor de la BS catre
BASS ре апиl 2016 а fost efectuata conform bugetului
provizoriu, precum ~i in conformitate си proiectul
bugetului ре anu12016.

1,67

Realizat (2)

Intru asigurarea gestionarii lunare а resurselor
financiare, aprobate prin Legea BASS ре апиl 2015
nr.73 din 12.04.2015, аи fost elaborate ~i prezentate
spre aprobare Conducerii CNAS planurile generale ~i
secundare de finantare rivind cheltuielile BASS (25
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Totodata, ln rezultatul monitorizarii continue а
executarii BASS, lunar pina lа data de 20 а fiecarei lиni
аи fost efectuate modificari ale planurilor generale ~i
secиndare de finantare ре апиl 2015 а cheltuielilor din
mijloacele BASS (8 modificari). Modificarile efectuate
аи permis utilizarea eficienta а mijloacelor financiare
destinate achitarii prestatiilor sociale.

2.2.Repartizarea lunara а planului
de venituri ~i cheltuieli ale
bugetului asigurarilor sociale de
stat апиаl.

Repartizarea lunara а veniturilor ~i
cheltuielilor BASS апиаl
elaborata/modificata

Solicitari privind modificarea repartizarii
lunare а transferurilor BS la BASS
lntocmite ~i prezentate la Ministerul
Finante10r

Planul de acumulare а сопtriЬщiilог de
asigurari sociale de stat ре sectoare
lntocmit ~i prezentat Inspectoratului
Fiscal Principal de Stat ~i subdiviziunilor
teritoriale CNAS

TrimestrulI-
IV

Dirефа planificare
bugetara

Realizat (2)

Ministerului Finantelor:

1) а fost lntocmita ~i prezentata in termen repartizarea
ре luni а veniturilor ~i cheltuielilor ln baza BASS
aprobat pentru апиl 2015;

2) а fost lntocmiti:i ~i prezentata repartizarea lunara а
sumei aprobate а transferurilor de lа BS catre
BASS, insotita de nota explicativa privind
principiile/criteriile care аи stat lа baza гераrtizагii;

3) аи fost actиalizate ~i prezentate, lиnar plna lа data
de 20 а fiecarei lиni, 12 modificari lа repartizarea
ре luni а vепitшilог ~i cheltuielilor BASS ре апиl
2015, ln urma sintezei modificarilor la planurile
generale ~i secundare de finantare, precиm ~i а
modificarilor гераrtizагii bugetului iпstitщiеi
bugetare;

4) аи fost lntocmite ~i prezentate ln termen, pina lа
data de 20 а fiecarei lиni, 16 solicitari privind
modificarea repartizarii bugetului iпstitщiеi
bugetare ре апиl 2015 (39 pozitii), ln rezultatu1
analizei mijloacelor financiare necesare pentru
achitarea ргеsщiilог finantate din BS.

Intru asigurarea executarii planиlui de acumulare а
сопtriЬщiilог de asigurari sociale de stat ре апиl 2015,
а fost intocmita ~i prezentata Inspectoratulиi Fiscal
Principal de Stat:

• informatia си privire lа distribиirea ре sectoare а
lanului rovizoriu а сопtriЬЩiilог de asi urari
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2.3 .Elaborarea, monitorizarea ~i
executarea devizelor de cheltuieli
de intretinere а CNAS, de
mentenanta ~i dezvoltare а SI
"Protectia Sociala" ~i а altor
componente informationale.

Devizele de cheltuieli de intretinere а
CNAS, de mentenanta ~i dezvoltare а SI
"Protectia Sociala" ~i а altor componente
informationale, elaborate ~i prezentate
spre aprobare pre~edintelui CNAS, Уп
termenii stаЫЩi

% cheltuielilor executate fata de sumele
planificate pentru intretinerea CNAS

% cheltuielilor executate fata de sumele
planificate pentru mentenanta ~i
dezvoltarea SI "Protectia Sociala" ~i а
altor componente informationale

Trimestrul 1 Sефа statistica ~i
eheltuieli де organizare
Direetia generaIa finante
~i asigurari soeiale

Directia generala
monitorizarea асtiviЩii ~i
асhizфi publice

Diгефа generala elaborarea
~i dezvoltarea sistemelor
informationale

sociale de stat ре апи! 2015;
• informatia си privire lа distribuirea ре sectoare а

planului aprobat а сопtriЬщiilог de asigurari sociale
de stat ре апиl 2015;

• informatia си privire la distribuirea ре sectoare а
planului precizat а сопtгiЬщiilог de asigurari sociale
de stat, conform Legii nr.20 1 din 20 noiembrie 2015
pentru modificarea ~i completarea Legii BASS ре
апи120 15 nr. 73 din 12 aprilie 2015.

lnformatiile enumerate аи fost prezentate inclusiv
СТAS Упforma electronica.

Realizat (2)

Dupa adoptarea Legii BASS ре апиl 2015 nr.73 din
12.04.2015 devizele de cheltuieli de intretinere а
CNAS, de mentenanta ~i dezvoltare а SI "Protectia
Sociala" ~i а altor componente informationale, аи fost
aprobate de catre Conducerea CNAS.

Nivelul cheltuielilor pentru intretinerea CNAS
executate fata de sumele planificate pentru апиl 2015
constituie 93,5%.

Iп апиl 2015 nivelul cheltuielilor executate fata de
sumele planificate pentru mentenanta ~i dezvoltarea
SI "Protectia Sociala" ~i а altor componente
informationale constituie 79,6%.

2.4.Monitorizarea ~i
executarii indicatorilor
апиаl.

analiza
BASS

Nr. rapoartelor lunare/ trimestriale
intocmite Упtermen

% cheltuielilor executate din suma de
cheltuieli planificata

% veniturilor acumulate din suma
veniturilor planificate

Lunar/
Trimestrial

Direetia planifieare
bugetara

Directia generala finante ~i
asigurari sociale

Realizat (2)

Intru asigurarea monitorizarii executarii BASS аи fost
intocmite 24 rapoarte operative ~i prezentate lunar lа
data de 07 ~i 15 Ministerului Finantelor ~i Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale ~i Familiei. Pentru plasarea
ре pagina oficiala а CNAS аи fost intocmite 12
informatii comparative а indicatorilor BASS ре апиl
2015 fata de апиl precedent. Аи fost intocmite Уп
termen 4 rapoarte trimestriale privind executarea
BASS.

Iп апиl 2015, veniturile BASS acumulate аи insumat
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2.5. Intocmirea Raportului privind
executarea bugetului a5igurarilor
50ciale de 5tat.

3.1.1пrеgi5tгагеа ~i еvidепlа
рlaiitогilог de сопtriЬщii lа
bugetul a5igurarilor 50ciale de
5tat.

3.2. Coordonarea ~i monitorizarea
асtivitЩii privind mregi5tl"area ~i
еvidепlа tuturor platitorilor ~i а
obligaliilor acestora [аlа de
bugetul a5igurarilor 50ciale de
5tat.

Raportul privind executarea bugetului
a5igurarilor 50ciale de 5tat Intocmit ~i
prezentat In termen Mini5terului
Finanlelor.

Nr. platitorilor Inregi5trati

% platitorilor Iшеgi5trаli IПtermen In
raport си ш. total1nregi5trali

Nr. platitorilor aflali lа evidenla

Acte поrmаtivе inteme ~i materiale
metodologice elaborate ~i aprobate In
tегmеп operativ

Nr. асtivitЩilог de in5truire organizate ~i
petrecute

Trime5trul 1
Seme5trul1
Pentru 9 luni

Апиаl

Ре parcur5ul
anului

Ре parcur5ul
anului

Diгефа generaH'i finante
~i asiguri'iri sociale

Direclia planificare bugetara

Media aritтeticii:

Subdiviziunile teritoriale

Directia generali'i evidenta
contribuabililor

Directia generali'i evidenta
contribuabililor

13432476,2 mii lei, сееа се reprezinta ип grad de
realizare de 98,6%.

Cheltuielile аи [05t executate In 5иmа totala de
13490223,1 mii lei, се reprezinta ип grad de realizare а
indicelui 5tabilit pentru acea5ta perioada lа nivel de
98,7%.

Realizat (2)

Аи [05t Intocmite ~i prezentate In termen Mini5terului
Finanlelor:
• Raportul privind executarea BASS pentru апиl

2014.
• Rapoartele privind executarea BASS pentru

trime5trul 1, 5eme5tru 1 ~i 9 luni аlе anului 2015,
ргесит ~i notele in[ormative lа rapoarte.

2

Realizat (2)

Ре parcur5ul anului 2015 аи [05t Iшеgi5tгаli 11442
platitori .Ia BASS. Din nunarul total de p!atitori
Iшеgi5trаti, 82% аи [05t Iшеgi5tгаli In termel1.

La 5itualia din 01.01.2016 In Regi5trul platitorilor de
сопtriьщii la BASS 51nt lа evidenla circa 555,4 mii
епtitЩi.

Realizat (2)

Аи [05t elaborate ~i aprobate ln termen operativ 11 acte
normative iпtеmе ~i materiale metodologice. Totodata,
аи [05t organizate 4 асtivitЩi de in5truire.
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3.3. ntocmirea
informatii!or ~i
generalizatoare ре
aferente lшеgistгагii ~i evidentei
p!atitorilor de сопtгiЬщii !а
bugetu! asigurarilor socia!e de
stat.

3.4.Acumu!area ~i procesarea
tuturor dec!aratii!or privind
calcu!area ~i uti!izarea
сопtriЬщii!ог de asigurari sociale
de stat (f-BASS, Forma
BASS(an)) ~i а documente!or се
tin de modificarea obligatii1or fata
de BASS.

3.5.Intreprinderea masurilor fata
de p!atitorii care nu prezinta
dec]aratii!e f-BASS, inc!usiv care
nu s-au lnregistrat са platitori ]а
BASS ln tennen !ega!.

3.6.Rambursarea sиргарЩi!ог,
regu!arizarea ~i p!ata sume!or се
reprezinta ргеsщii de asigurari
socia!e.

3.7. Genera]izarea informatiilor ~i
lntocmirea darii de seama
centra!izatoare privind calcu!area,

% informatii!or lntocmite ln termenii
stаЫЩi

Nr. declaratii]or receptionate

% dec!aratiilor receptionate ~i pre!ucrate
ln raport си nr. p!atitorilor си obligatia de
а prezenta dec!aratii

% documentelor се tin de modificarea
obligatii!or receptionate ~i procesate ln
termen conform cerinte]or

% сiщiilог expediate ln raport си nr. tota!
аl p]atitorilor се n-au prezent dec!aratia
formaBASS

Nr. procese!or verba!e lntocmite ~i
lnaintate ln instante!e de judecata

% adresari!or pre!ucrate ln raport си
numaru! tota! de adresari

Suma rambursari!or

Darea de seama centraJizatoare privind
calcu!area, utilizarea ~i transferarea
сопtгiьщii]ог de asigurari socia!e de stat

Lunar

Ре parcursu]
anu!ui

Ре parcursu!
anu!ui

Lunar

Directia genera!ii evidenta
contribuabililor

Dirефа genera!ii evidenta
contribuabililor
Subdiviziunile teritoria!e

Directia genera!a evidenta
contribuabililor
Subdiviziunile teritoria!e
Directia juridica

Directia generalii evidenta
contribuabililor

Subdiviziuni!e teritoria]e

Directia generalii evidenta
contribuabililor

100% informatii аи fost lntocmite ln termenii stаЫЩi.

Realizat (2)

Аи fost receptionate 6] 9529 dec!aratii privind
calcularea ~i utilizarea сопtriьщiilог de asigurari
sociale de stat (F-BASS).

Numaru! dec]aratiilor receptionate ~i prelucrate ln
raport си numaru! p!atitori!or си obligatia de а prezenta
dec!aratii!e forma F-BASS constituie 54%.

]00% documente се tin de modificarea obligatii1or аи
fost receptionate ~i procesate ln termen conform
cerinte!or stabilite.

Realizat (2)
Аи fost expediate сiщii, care constituie 19% ln raport
си numarul total а! pIatitorilor се n-au prezentat
dec]aratia forma BASS.

Totodata, rata citatii10r e]ectronice expediate ln raport
си numaru! total аl dec]aratii!or prezentate си lntlrziere
prin Sistemul Informational Automatizat (SIA) "Е-
Raportare" constituie 100%.

In perioada de referinta аи fost lntocmite ~i lnaintate ln
instanta de judecata 2091 procese-verbale.

Realizat (2)
100% adresari аи fost pre!ucrate ln raport си numaгu]
tota! de adresari privind rambursarea sиргарЩilог,
fiind rambursata suma de 1 295,5 mii !ei.

Realizat (2)

Lunar а fost lntocmita ~i а robata darea de seama
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utilizarea ~i transferarea
сопtriЬщiilог de asigurari sociale
de stat obligatorii

3.8.Controlul corectitudinii
stabllirii ~i achitarii
indemnizatiilor pentru
incapacitate temporara de типса.

Graficul controalelor intocmit in termen,
conform cerinte10r

% controalelor efectuate de la planificat

Nr. controalelor inopinate efectuate

Rata controalelor planificate efectuate in
raport си питагиl pHltitorilor de
сопtriЬщii саге in апиl 2014 аи stabilit
indemnizatii pentru incapacitate
temporara de типса

Suma cheltuielilor neacceptate in
rezultatul controalelor

Trimestrial Directia generala eviden1a
contribuabililor

Subdiviziunile teritoriale

centralizatoare privind calcularea, utilizarea ~i
transferarea сопtгiьщiilог de asigurari sociale de stat
obligatorii.

Realizat (2)

Graficul trimestrial а controalelor а fost intocmit in
termen conform cerintelor stabilite.

Controalele efectuate in raport си cele planificate in
perioada de referinta а constituit 98,9%. Inclusiv, аи
fost efectuate 203 controale inopinate.

Аи fost supu~i controlului 44% din питагиl platitorilor
de сопtriьщii, саге in апиl 2014 аи stabilit indemnizatii
pentru incapacitate temporara de типса.

Suma cheltuielilor neacceptate in rezultatul
controalelor efectuate in апиl 2015 а constituit 5 302,2
тН lei.

4.I.Acumularea
dосшnепtеlог
individuale.

~i prelucrarea
evidentei % declaratiilor prelucrate de la асшnulаt

Nr. codurilor personale de asigurari
sociale atribuite

Lunar Direc1ia generala eviden1a
individuaHi а
contribu1ii1or
Subdiviziunile teritoriale

2

Realizat (2)

Ре parcursul anului 2015 аи fost prelucrate 90%
declaratii REV-5 de la acumulat.

Totodata аи fost atribuite 77299 coduri personale de
asigurari sociale.

4.2.Evidenta сопtriЬщiilог de
asigural.i sociale persoanelor
autoasigurate.

Nr. contractelor de asigurare sociala
inregistrate

Nr. fi~elor de еvidеща а titularilor
patentei de intreprinzator inгegistrate

Lunar
Diгефа generala evidenta
individuala а
сопtгiЬЩiilог

Subdiviziunile teritoriale

Realizat (2)

In апиl 2015 аи fost inгegistrate:

• 529 contracte de asigurare sociala ~i 1105 рЩi
аdфопаlе,

• 8164 fi~e de evidenta а titularilor patentei de
intreprinzator.
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4.3.Asigurarea accesului la
infonnatia din Registrul de stat аl
evidentei individuale, la solicitare.

4.4.Rambиrsarea sumei
сопtriьщiilог individuale de
asigиrari sociale de stat obligatorii
virate ln plus la BASS, la
solicitare.

5.1. Acordarea autorizatiilor de
prezentare а rapoartelor prin
intermediul serviciului "Е-
Raportare" .

5.2. Monitorizarea procesului de
depunere ~i acceptare а
declaratiilor persoanelor asigиrate
(Rev-5) ~i declaratiilor privind
calcularea ~i utilizarea
сопtriьщiilог de asigиrari sociale
de stat obligatorii (Fonna BASS)
rin intennediul serviciului Е-

% extraselor de contJinfonnatiilor
eliberate ln termen ln raport си numarul
solicitarilor lnregistrate

% cererilor examinate ln termen de la
numarul total de cereri lnregistrate

Nr. ordinelor administrative emise

Suma сопtгiЬщiilог individuale de
asigиrari sociale de stat rambursata ln
baza ordinelor administrative

% autorizatiilor acordate ln raport си
numarul de cereri lnregistrate

% declaratiilor transmise ln mod
electronic ln raport си numarul total de
declaratii prezentate (Fonna BASS,
Fonna BASS(an))

% declaratiilor REV-5 prezentate prin
reteaua Intemet ln raport си nr. total de
declaratii REV -5 rezentate

Lunar

Lunar

Trirnestrial

Lunar

Dircctia generala evidenta
individualii а
contribиtiilor
Subdiviziunile teritoriale

Directia generala evidenta
individuala а
contribиtiilor

Media aritтeticii:

Directia generala evidenta
individuala а
contributiilor

Directia generala evidenta
individuala а
contribиtiilor

Directia generala evidenta
contribuabililor

Directia generala

Realizat (2)

In baza cererilor depuse ln perioada de referinta аи fost
eliberate 1714 extrase de cont ре suport de hlrtie.
Nivelul extraselor de cont eliberate ln tennen constituie
100%.

Realizat (2)

Аи fost lnregistrate 64 cereri си privire la rambиrsarea
сопtгiьщiilог individuale de asigurari sociale, 100%
cereri fiind examinate ln tennen.

In rezиltatul examinarii cererilor аи fost lntocmite 65
ordine de rambиrsare.

Suma сопtriЬщiilог individuale de asigиrari sociale de
stat rambиrsata ln baza ordinelor administrative а
constituit 640 012,97 lei.

2

Realizat (2)

In perioada raportata аи fost lnregistrate 15 206 cereri
privind acordarea autorizatiilor pentru prezentarea
declaratiilor prin SIA "Е- Raportare" ~i acordate 14 770
autorizatii in baza cererilor depuse, сееа се constituie
97,1%. Diferenta de cereri neautorizate este cauzata de
nerespectarea procedиrii de lnregistrare ре portal sau
de completarea eronata а cererilor de catre
reprezentantii agenti10r economici.

Realizat (2)

Nivelul declaratiilor transmise ln mod electronic си
aplicarea semnatиrii digitale ln raport си питагиl total
de declaratii prezentate (F-BASS) а constitиit 35,5%.

Nivelul declaratiilor REV -5 prezentate prin reteaua
Intemet ln raport си nr. total de declaratii prezentate а
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5.3. Asigurarea accesului la contul
personal al platitorиlui de
сопtгiьщii la BASS ~i al persoanei
asigиrate prin intennediul
"ACCES CPAS".

5.4.Dezvoltarea portalului
guvernamental servicii.gov.md ~i
integrarea serviciilor prestate de
catre CNAS Упportal.

5.5.Refonnarea serviciului public
"Acordarea indemnizatiei unice la
na~terea copilului" ~i "Acordarea
indemnizatiei pentrи
cre~tereaJingrijirea copilului".

5.6.Refonnarea serviciilor publice
administrative prestate de catre
CNAS.

% platitorilor de сопtriЬщii la BASS care
аи aplicat semnatиra digitala Упraport си
nr. total de platitori care аи prezentat
declaratiile REV-5 prin reteaua Internet

Nr. de parole de acces la contиl cиrent al
asigиratilor atribuite Упbaza listelor
prezentate de platitorii de сопtriЬщii la
BASS

% de atribuire а parolelor la contиl curent
al asigиratilor in raport си nr. total de
persoane asigиrate

Nr. de accesari ale contиlui personal de
catre persoanele asigиrate care dispun de
parola de acces

Nr. de platitori la care s-a acordat acces la
contиl cиrent

Nr. fonnularelor serviciilor electronice
acordate de CNAS, redactate ~i plasate ре
portal

Nr. serviciilor noi prestate de CNAS
plasate ре portal

Cerinte tehnice elaborate ~i aprobate

Servicii-pilot demarate

Cel рщiп 3 servicii риЬНсе prestate de
CNAS supuse evaluarii ~i reingineriei

Ре parcиrsul
anului

Ре parcиrsul
anului

Trimestrul 1

Trimestrul III

Ре parcursul
anului

implementarea sistemelor
informationale

Dirефа generala evidenta
individuala а
contributiilor
Dirефа generala evidenta
contribuabililor

Subdiviziunile teritoriale

Directia generala
implementarea sistemelor
infonnationale

Directia analiza ~i
planificare strategica

Directia generala elaborarea
~i dezvoltarea sistemelor
informationale

Coordonatorul grupului
de lucru instituit prin
ordinul nr.114-A din
23.04.2013

Grupul de lucru
responsabil pentru re-
ingineria serviciilor
publice (ordinul nr.125-A
din 21.05.2014)

constituit 95,93%.

Шп numarul total de platitori de сопtгiЬщii la BASS
care аи prezentat declaratiile REV-5 prin SIA "Е-
Raportare", 61,40% аи aplicat semnatиra digitala.

Realizat (2)

Iп baza listelor prezentate de platitorii de сопtriЬщii la
BASS аи fost atribuite 50 981 parole de acces la
contиl cиrent al a5igиratilor.

53% din numarиl persoanelor a5igиrate detin parola de
acces la contиl cиrent.

Iп perioada de referinta аи fost inregistrate 64705
accesari ale contului personal de catre persoanele
asigиrate care dispun de parola de ассе5.

Iп cadrul SIA "E-Raportare" toti platitorii autorizati la
prezentarea declaratiilor аи acces la contиl curent al
platitorиlui, numarиl constitиind - 41 558 platitori.

Realizat (2)

А f05t actualizata Lista serviciilor pre5tate de CNAS
(58 servicii). Аи f05t intocmite fonnularele ~i plasate
ре portal 58 servicii prestate de CNAS.

Realizat partial (1)

Iп conlucrare си Centrul de Guvernare Electronica а
fost elaborata interfata serviciului de depunere on-line
а cererii репtrи acordarea indemnizatiilor familiilor си
copii (e-Cerere).

Realizat рафаl (1)

А fost intocmit raportиl privind evaluarea serviciilor
"Acordarea dreptиlui la alocatiile sociale репtrи
persoane си dizаЬiliЩi ~i copii си dizаЫliЩi",
"Acordarea dre tиlui la alocatiile sociale entrи со ii
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6.I.Receptionarea cererilor ~i
documentelor de la cetateni pentru
stabilirea ~i recalcularea
prestatiilor sociale, perfectarea
deciziilor de acordare/refuz а
solicitarilor.

6.2.Efectuarea controlului
dosarelor de pensionare ре
marginea corectitudinii aplicarii
legislatiei de pensionare.
Sistematizarea ~i analiza
incaIcarilor depistate la aplicarea
legislatiei.

6.3.Acordarea asistentei metodice
subdiviziunilor teritoriale pentru
implementarea noilor prevederi а
legislatiei in domeniul stabilirii
prestatiilor sociale.

Nr. prestatiilOl" sociale stabilite in апиl
cиrent.

Nr. dosarelor verificate

Nr. scrisorilor си recomandari ~i
propuneri inaintate СТAS

Nr. materialelor metodice elaborate

Nr. activitatilor de instruire petrecute

Trimestrial

Trimestrial

Ре parcиrsul
anului

Media aritтeticii:

Subdiviziunile teritoriale

Sефа statistica ~i
cheltuieli de organizare

Directia generala control
~i арliсагеа legislatiei
pentru drepturi sociale

Directia generala control
~i арliсагеа legislatiei
pentru drepturi sociale

pierderii intretinatorului" ~i "Acordarea
dreptului la alocatiile sociale pentru persoanele
virstnice". In concluzii s-a constatat, са in prezent пи
este posibila digitizarea acestor servicii, deoarece este
necesara prezenta beneficiarиlui potential pentru
prezentarea anumitor acte confirmative.

1,67

Realizat (2)

Conform informatiei statistice oficiale obtinute din SI
"Protectia Sociala", in perioada de raportare аи fost
stabilite prestatii sociale, dupa сит иrmeaza:

• pensii pentru limita de virsta, alocatii sociale
(persoane in etate) - 36739 persoane;

• pensii ~i alocatii sociale in caz de pierdere а
intretinatorului - 2575 persoane;

• pensii ~i alocatii sociale de invaliditate (persoane си
dizabilitati) - 14737 persoane;

• indemnizatii adresate familiilor си copii - 58751
beneficiari.

Realizat (2)

In perioada de gestiune аи fost verificate 18523 dosare
privind corectitudinea aplicarii legislatiei de
pensionare.

Аи fost inaintate СТAS 379 scrisori си recomandiiri ~i
propuneri.

Realizat (2)

Pentru implementarea noilor prevederi а legislatiei in
domeniul stabilirii prestatiilor sociale, ре parcиrsul
anului 2015:
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б.4. Asigurarea рЩii m tennen ~im Sumele calculate ~i achitate ре tipuri de
cuantumul stabilit а prestatii10r рlЩi In tennenul stabilit
sociale, monitorizarea рlЩii.

Darile de seama privind plata prestatiilor
sociale de catre prestatorii de servicii de
plata mtocmite In tennen

Lunar,
confonn

graficelor ~i
comenzi10r
prezentate

Directia genera1ii finante
~i asiguriiri sociale
Directia generala plata
drepturi sociale
Directia generala prestatii
sociale

Realizat (2)
Ре апиl 2015, pentru prestatiile de asigurari sociale (ре
tipuri de рЩi) а fost planificata suma de 10348281,9
mii 1ei, cheltuielile efective аи constituit 10213901,5
mii lei, сееа се reprezinta о executare а planului de
98,7%.

Ре parcursul anului 2015 аи fostlntocmite 12 dari de
seama lunare tota1izatoare ~i 4 dari de seama
trimestriale pentru fiecare tip de prestatie sociala,
prezentate In tennen Ministerului Finantelor.

Darile de seama privind plata prestatii10r sociale de
catre prestatorii de servicii de plata аи fost Intocmite In
tennen.

б.5.Еvidепtа stricta а tuturor
beneficiarilor de prestatii sociale.

Asigurata evidenta stricta а beneficiarilor
de prestatii sociale

Darile de seama statistice elaborate ~i
prezentate In tennen institutiilor exteme.

Trimestrial Sефа statisticii ~i
cheltuieli de organizare
Directia genera1a elaborarea
~i dezvoltarea sistemului
infonnational

Realizat (2)

А fost asigurata evidenta stricta а numaru1ui
beneficiarilor de prestatii sociale conform fonnelor
statistice obtinute din SI "Protectia Sociala".

In baza fonnelor statistice obtinute din SI "Proteetia
Sociala" аи fost Intocmite rapoarte/dari de seama In
termenii stаЫЩi.

б.б.Тгапsfегагеа mijloacelor Documentele de plata perfectate In
financiare destinate pentru plata tennen
prestatiilor de asigurari sociale
~omerilor. Suma mijloacelor financiare transferate In

tennen

Lunar Directia generalii finan1e
~i asiguriiri sociale

Directia planificare bugetara

Realizat (2)

Documentele pentru plata prestatii10r de asigurari
sociale ~omerilor аи fost perfectate In tennen.

In апиl 2015, pentru plata prestatiilor de asigurari
sociale ~omerilor, а fost transferata In tennen suma de
32017,9 mН lei.

б.7.Rесерtiопагеа cererilor ~i
documentelor de la сеЩепi
necesare pentru confirmarea
stagiului de cotizare, stabilirea
prestatiilor sociale, recalcularea,
plata ~i/sau trans[еги1 acestora
peste hotare In conformitate си
revederile Acordurilor In

Nr. prestatiilor sociale stabilite In tennen
In baza acordurilor ~i/sau recalculate

Nr. certificatelor privind confinnarea
stagiului de cotizare emise

Suma transferurilor efectuate In tennen ре
tari beneficiare

Ре parcursul
anului Diгефа relatii

interna1ionale, acorduri
bilaterale ~i comunicare

Directia generala finante ~i
asigurari sociale

Directia generala plata

Realizat (2)

Ре parcursul anului 2015, In baza Acordurilor
intemationa1e In domeniul sесuritЩii sociale la саге
Republica Moldova este рще, аи fost stabilite In
tennen, unnatoarele prestatii sociale:
• pensii pentru Iimita de vlrsta - 73 persoane,
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domeniul аsigигагilог/sесигiНфi
sociale semnate intre RepubIica
Moldova ~ialte state.

6.8.Desfa~urarea procesului de
indexare а prestatii10r sociale,
pentru toti beneficiarii се cad sub
iпсidеЩа Hotaririi de Guvem.

Procesul de indexare desfa~urat in
conforrnitate си Planul de masuri aprobat

% indexarii prestatii10r sociale

Documentele de plata perfectate ln
termen ~i expediate prestatorilor
serviciilor de plata

Nr. prestatiilor sociale indexate total

Procesul de indexare finalizat catre 1
aprilie

Trimestrul 1
Directia generalii plata
drepturi sociale

Directia generala control ~i
aplicarea legislatiei pentru
drepturi sociale

Directia generala prestatii
sociale

Directia generala relatii
intemationale, acorduri
bilaterale ~i comunicare

Directia generala
implementarea sistemelor
inforrnationale

• pensii de invaliditate - 12 persoane,
• pensii de иrrnа~ - 1 persoana.

In perioada de геfегiЩа аи fost recalculate/prelungite
pensiile pentru 49 persoane.

Suma transferurilor efectuate in terrnen ре tari
beneficiare а constituit:
RерubIicаВulgагiа-759153,13Iеi
Republica Portugheza - 104956,24 lei
Romania - 1 996 480,85 lei
Republica Estonia - 91 875 lei
Republica Ceha - 390029,18 lei
RepubIicaAustria-135847,19Iеi
Republica Polona - 35 612,491ei

De asemenea, in baza solicitarilor parvenite, s-au
acordat raspunsuri privind confirmarea stagiului de
cotizare necesar pentru stabilirea drepturilor la pensie.

Realizat (2)

Procesul de indexare а fost desfa~иrat in conformitate
си Planul de masuri aprobat in februarie 2015 in baza
Hotaririi Guvemnlui nr.61 din 06.03.2015 си privire la
indexarea prestatiilor de asigиrari sociale ~i а unor
prestatii sociale de stat.

Incepind си 1 aprilie 2015, аи fost indexate си 7,95%
pensiile stabilite in temeiul Legii privind pensiile de
asigurari sociale de stat nr. 156 - XIV din 14 octombrie
1998, Legii privind protectia sociala а cetatenilor care
аи avut de suferit de ре иrma catastrofei de la СеmоЫI
nr. 909 - ХН din 30 ianuarie 1992 ~i си 5,1 % pensiile
stabilite in temeiul Legii asigиrarii си pensii а
militarilor ~i а persoanelor din corpul de comanda ~i
din trupele organelor afacerilor inteme nr. 1544 - ХН
din 23.06.1993.

Documentele de plata аи fost perfectate ln terrnen ~i
expediate prestatorilor de servicii de plata.

In total аи fost indexate 661,1 mii prestatii sociale.

Pentru ,2117 beneficiari а fost indexata сот ensatia
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6.9.Desta~urarea procesului de
recalculare а alocatiilor sociale in
conformitate си modificariIe
operate ТпLegea privind alocatiiIe
sociale de stat pentru unele
categorii de cetateni nr.499-XIV
din 14.07.1999.

Procesul de recaIculare desta~urat Тп
conformitate си Planul de masuri aprobat

Documentele de plata perfectate Тп
termen ~i expediate
prestatoriIor de servicii de plata

Nr. alocatiiIor sociale de stat recaIculate
total

Procesul de recalculare finalizat catre 1
aprilie

Trimestrul 1
Directia generala plata
drepturi sociale

Directia generala
implementarea sistemelor
informationale

Media aritтeticii:

baneasca lunara Тп schimbul asigurarii си produse
aIimentare ~i suplimente aIimentare Тп mагimе de
5,1%.

Procesul de indexare а fost finalizat catre 1 aprilie
2015.

ReaIizat (2)

Procesul de гесаIcиlаге а fost desIa~urat Тп
conformitate си Planul de masuri aprobat Тп februarie
2015.

Documentele de plata аи fost perfectate Тп termen ~i
expediate prestatorilor de servicii de plata.

De la 1 aprilie 2015 аи fost recaIculate alocatii sociale
pentru circa 52,2 mii beneficiari.

Procesul de recaIculare а alocatiiIor sociale de stat а
fost finaIizat catre 1 aprilie 2015.

2

7.1 .Examinarea ~i avizarea
proiectelor de acte
legislative/normative inaintate de
аиtоriЩi publice.

7.2.AnaIiza cadrului legislativ-
normativ existent, elaborarea ~i
inaintarea propunerilor de
modificare.

Nr. proiectelor de acte
legislative/normative parvenite de la
аиtогiЩi publice

% avizelor prezentate Тпtermen

Nr. propuneriIoг de modificare а
legislatiei inaintate

% propuneriIor de modificare acceptate

Termenul
prevazut de
legislatia Тп
vigoare

Dupa
necesitate

Directia juridica
SubdiviziuniIe CNAS

Directia juridica

SubdiviziuniIe CNAS

Realizat (2)

Аи fost avizate 50 proiecte de acte
legislative/normative parvenite de la аиtогitЩipublice.

100 % avize аи fost prezentate in termen.

ReaIizat (2)

Аи fost inaintate 14 propuneri de modificare а cadrului
legis lativ /normati у.

100% propuneri de modificare аи fost acceptate de
catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale ~i Familiei.

7.з.Раrtiсiрагеа Тп cadrul Nr. acordurilor semnate
consultariIor ре marginea
proiectelor AcorduriIor in
domeniul аsigurагiIог/sесuriЩii

Conform
graficului
aprobat de
Ministerul

Diгефа generala relatii
internationale, acorduri
bilaterale ~i comunicare

ReaIizat (2)

In perioada de gestiune au fost semnate/negociate
urmatoarele roiecte de Acorduri intemationale Тп
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soeia1e semnate intre Republiea
Mo1dova ~i a1te state.

7.4.E1aborarea, revizuirea ~i
modifiearea aete10r normative
inteme ~i materia1e1or metodiee,
orientate spre exeeutarea
1egis1atiei in vigoare in domeniu1
asigurarilor soeia1e.

P1anu1 de aetivitate privind e1aborarea ~i
revizuirea aete10r normative inteme ~i
materia1e1or metodiee in eadru1 CNAS ре
anu1 2015 e1aborat ~i aprobat in termen

% aete10r normative inteme ~i
materia1e1or metodiee e1aborate ~i
revizuite de 1ap1anifieat

Nr. aete10r normative inteme ~i
materia1e1or metodice e1aborate ~i
aprobate sup1imentar 1ap1an

Muneii,
Proteetiei
Soeia1e ~i
Familiei

Ianuarie

Anua1

Direetia genera1a eontro1 ~i
ap1iearea 1egislatiei pentru
drepturi soeia1e

Directia analiza ~i
p1anificare strategica
Subdiviziuni1e CNAS

domeniul sееuriЩii soeia1e/Aranjamente
administrati ve/formu1are:
• Semnarea Aranjamentu1ui Administrativ pentru
apliearea Aeordu1ui intre Republiea Mo1dova ~i
Regatu1 Be1giei in domeniu1 sееuriЩii soeia1e.

• Negoeierea proieetu1ui Aranjamentu1ui
Administrativ pentru apliearea Aeordu1ui intre
Republica Mo1dova ~i Republiea Tureia Упdomeniu1
sееuriЩii soeia1e este in deru1are .

• Negoeierea proieetu1ui formu1are1or pentru
ap1iearea Aeordu1ui intre Republiea Mo1dova ~i
Regatu1 Be1giei in domeniul sееuriЩii soeia1e ~i
Aranjamentu1ui Administrativ pentru apliearea
aeestuia .

• Negoeierea proieetu1ui formu1are1or pentru
apliearea Aeordu1ui intre Republica Mo1dova ~i
Ungaria in domeniu1 sееuriЩii soeia1e ~i
Aranjamentu1ui Administrativ pentru apliearea
aeestuia .

• Negoeierea proieetu1ui formu1are1or pentru
apliearea Aeordului intre Republiea Mo1dova ~i
Republiea Lituania in domeniu1 ргоtефеi soeia1e ~i
Aranjamentu1ui Administrativ pentru apliearea
aeestuia.

Realizat (2)

P1anu1 de aetivitate privind e1aborarea ~i revizuirea
aete10r normative inteme ~i materia1e1or metodiee in
eadru1 CNAS ре anu1 2015 а fost aprobat in termen 1a
31.01.2015.

Din numaru1 aete10r normative inteme ~i materia1e1or
metodiee p1anifieate, 46,15% аи fost e1aborate ~i
revizuite.

33 aete normative inteme ~i materia1e metodice аи fost
e1aborate ~i aprobate suplimentar 1ap1an.

Nive1u1 seazut de e1aborare а aete10r normative
p1anifieate este determinat de faptu1, еа une1e proieete
de aete nu mai sint aetua1e, fiind neeesar de e1aborat
aete normative sup1imentar 1ap1an.
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7.5.Asigurarea trапsраrещеi ш
procesul decizional.

8.1.Revizuirea structurii
organizationale а CNAS ~i
шtосmirеа statu1ui de persona1 ~i
scheme10r de incadrare а1е
subdiviziuni10r CNAS pentru апи1
2015 in conformitate си 1egislatia
in vigoare

8.2. Revizuirea/ elaborarea
Regu1amentelor subdiviziuni10r
structura1e а1е CNAS ~i а fi~elor
de post pentru toate fuпфilе
pubIice modificate sau пои create.

Raportul pentru апиl 2014 privind
procesul dесiziопаlш cadrul CNAS
intocmit ~i plasat ре pagina oficiala web
in termen

Structura organizationala а CNAS
revizuita in termen

Statu1 de persona1 а1CNAS pentru апи1
2015 e1aborat ~i avizat de catre
Cance1aria de Stat
Schemele de шсаdrаrе а persona1ului
CNAS pentru апи12015 e1aborate ~i
inregistrate in termen

% subdiviziunilor care аи suferit
modificari structurale

% fuпфilоr pubIice care аи suferit
modificari functionale

Nr. functiilor пои create

% regulamente10r revizuite ~i aprobate ш
termen in urma modificarilor structurale
% fi~elor de post revizuite ~i aprobate in
termen in urma modificarilor functionale
% fi~elor de post elaborate ш termen
pentru fuпфilе пои create

Trimestrul 1

Trimestrul 1

Trimestrul 1

I Р."оаnа 'СзроnзаЫ" d,
asigurarea transparentei
in procesu\ deciziona\

Directia resurse иmапе
Subdiviziunile structurale

Directia resurse иmапе

Subdiviziunile CNAS

IR,aHza! (2)
Raportul pentru апиl 20\4 privind procesul decizional
in cadru\ CNAS intocmit ~i plasat ре pagina oficiala la
data de 2\.01.2015.

2

Realizat (2)

Structura organizationala а CNAS а fost revizuita in
termen in baza propunerilor parvenite de la
subdiviziunile structurale.

Statul de personal а fost e1aborat in termen ~i aprobat
de Cancelaria de Stat la 12 martie 2015.

La data de 12.03.2015 Ministerului Finantelor аи fost
prezentate spre aprobare schemele de incadrare а
personalului CNAS pentru апиl 2015. !п urma
aprobarii acestea аи fost inregistrate la data de 30
martie 2015 prin ord. 54-А din 31.03.2015 "Си privire
la punerea in aplicare а state10r de personal ale CNAS
~i schemelor de incadrare а personalului CNAS pentru
anuI2015".

Аи fost reorganizate 2 subdiviziuni structurale, сееа се
constituie 3,33% din totalu1 subdiviziunilor.

In rezultatul analizei volumului de типса аи fost
redistribuite 11 fuпфi pubIice.

Realizat (2)
Аи fost revizuite/elaborate ~i aprobate 7 Regulamente
de organizare ~i fuпфопаrе а subdiviziunilor CNAS,
сееа се reprezinta 33% din numarul total de
regulamente а subdiviziunilor structurale autonome.
Inclusiv, аи fost revizuite ~i 111 fi~e de post а
speciali~tilor aparatului central CNAS.

Totodata, аи fost revizuite 100% fi~e de ost а
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8.3.Implementarea procedurilor
de personal си privire la
recrutarea ~i selectarea
candidatilor pentru functiile
publice vacante ~i integrarea
noilor speciali~ti ln cadrul CNAS.

% functiilor publice vacante pentru care

s-au publicat anunturi

Nr. de concursuri organizate

% fuпфilоr publice vacante ocupate prin
concurs ln raport си numarul functiilor
vacante

Nr. functionarilor publici debutanti

% functionarilor publici confirmati ln
fuпфе dupa perioada de proba ln raport
си numarul functionarilor publici
debutanti

Ре parcursul
anului

Directia resurse uшапе

Comisia de concurs

Subdiviziunile CNAS

speciali~tilor СТAS.

Realizat (2)

Ре parcursul anului 2015 аи fost publicate 439 anunturi
de concurs (inclusiv anunturi repetate) pentru ocuparea
fuпфilоr publice vacante.

Аи fost organizate ~i desta~urate 36 ~edinte de concurs
privind ocuparea fuпфilor publice vacante.

Iп апиl 2015, 166 persoane аи fost angajate prin
concurs, сееа се constituie 88,77% din totalul functiilor
publice vacante.

Pentru 134 fuпфопаri publici debutanti аи fost
elaborate ordine administrative de numire ln fuпфе си
acordarea perioadei de proba m conformitate си
legislatia ln vigoare.

Аи fost confirmati ln fuпфе 114 fuпфопаri publici
debutanti, constituind 85% din totalul functionarilor
publici debutanti.

8.4.Pregatirea ~i
profesionala а
CNAS.

а
ре

perfectionarea
personalului

procedurii de
performantelor
semestre de

Planul de dezvoltare profesionala а
personalului CNAS pentru anul2015
elaborat ~i aprobat ln termen

% асtiviЩilоr de instruire intema ~i
extema organizate ~i desta~urate de la
planificat
Rata speciali~tilor iпstruф intem ~i
extem, сеl рщiп 40 ore

% subdiviziunilor care аи prezentat
Raportul semestrial de activitate ln
termen ln ra ort си ш. total de

Trimestrul 1

Ре parcursul
anului

Ianuarie,
Iulie

Directia resurse uшапе

Directia resurse uшапе

Realizat (2)
Planul de dezvoltare profesionala а personalului CNAS
pentru апиl 2015 а fost elaborat ~i aprobat la 24 martie
2015.
100% асtiviЩi de instruire intema ~i extema
organizate ~i desta~urate de la planificat.
37,7% speciali~ti аи participat la instruiri inteme ~i
exteme си durata de сеl рщiп 40 ore.

2

Realizat (2)
100% subdiviziuni ale CNAS аи prezentat Raportul
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activitate.

9.2.Realizarea procedurii de
evaluare а performantelor
profesionale ale functionarilor
publici , elaborarea obiectivelor ~i
indicatorilor de performanta

subdiviziuni
Proces-verbal privind evaluarea
performantelor colective intocmit in
termen
Ordin privind stabilirea sporului pentru
performanta colectiva emis in termen

Procedura de evaluare а performantei
colective finalizata in termen

% functionarilor publici evaluati in raport
си ш. total de funetionari publici

% fi~elor de evaluare а performantelor
profesionale intocmite corect in termen in
raport си ш. total de fi~e de evaluare
intocmite

% funetionarilor publici care аи obtinut
calificativul "foarte Ыпе", "Ыпе",
"satisflicator" ~i "nesatisflicator"

% funetionarilor publici pentru care аи
fost stabilite obiective individuale de
activitate ~i indicatori de performanta
pentru anul2015 in raport си ш. total de
funetionari publici

Nota informativa despre rezultatele
evaluarii intocmita ~i prezentata
Conducerii CNAS in termen

Procedura de evaluare а erformantelor

Anual, pina la
data de 15
februarie

Secretarul grupului de lucru
instituit conform ordinului
ш. 54-А din 01.03.2013.

Subdiviziunile CNAS

Directia resurse итапе
Subdiviziunile CNAS

semestrial de activitate in termen.

А fost intocmit in termen procesul verbal privind
evaluarea performante1or colective in rezultatul
examinarii а 59 rapoarte semestriale de activitate de
catre Comisia de evaluare ~i acordate calificative de
evaluare pentru subdiviziunile structurale ale CNAS.

А fost elaborat ordinul ш.20р din 30.01.2015 "Си
privire la acordarea sporului pentru performanta
colectiva functionarilor publici din cadrul CNAS
pentru semestrul II 2014", ~i ordinul ш. 1231р din
24.07.2015 "Си privire la acordarea sporului pentru
performanta colectiva functionarilor publici din cadrul
CNAS pentru semestruI12015".

Procedurile de evaluare а performantei colective аи
fost finalizate in termen.

Realizat (2)
83% functionari publici аи fost evaluati in raport си
numarul total de functionari publici (1003 funetionari
publici evaluati), dintre care:
39,18% аи obtinut calificativul "foarte bine",

58,92% calificativul "Ыпе",

1,79% calificativul "satisflicator",

0,10% calificativul "nesatisflicator".

100% fi~e de evaluare а performantelor profesionale аи
fost intocmite corect ~i in termen.

Аи fost stabilite obiectivele individuale de activitate ~i
indicatorii de performanta pentru апиl 2015 pentru
1О14 functionari publici din totalul de 1081, сееа се
constituie 94%.

Nota informativa despre rezultatele evalu1irii
performantei profesionale pentru апиl 2014 а fost
intocmita ~i prezenta in termen conducerii CNAS.

Procedura de evaluare а performantelor profesionale а
fost fmalizata in termen.
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9.3.Iпфегеа procedurii de
evaluare а performantelor
profesionale ale fuпфопагilог
publici CNAS pentru апиl 2015.

9.4.Realizarea procesului de
salarizare ~i stimulare а
angajatilor CNAS \'п conformitate
си prevederile legislative \'п
vigoare, motivarea nonfinanciara.

profesionale fmalizata \'п termen

lntocmite \'п termen listele functionarilor
publici CNAS, evaluatorii ~i
contrasemnatarii

Ordin administrativ emis \'п termen

% tabiourilor de pontaj corecte prezentate
\'п termen \'п raport си nr. total de tabiouri

% documentelor de salarizare \'ntocmite
corect ~i \'п termen \'п raport си nr. total de
documente de salarizare.

Decembrie

Lunar

Directia resurse иmапе

Directia resurse иmапе

Media aritтeticii:

Realizat (2)

Listele functionarilor publici саге vor fi supu~i
evaluarii, а evaluatorilor ~i contrasemnatarilor pentru
апиl 2015 аи fost \'ntocmite \'п termen ~i aprobate prin
ordinul administrativ nr.295-A din 14.12.2015.
Inclusiv, prin ordinul mentionat а fost stabilita perioada
de evaluare 15.12.2015-15.02.2016.

Realizat (2)
Lunar, 90% dintre tabiourile de pontaj аи fost \'пtосmitе
corect ~i prezentate \'п termen.

100% documente de salarizare \'ntocmite corect ~i ln
termen \'п гароrt си питагиl total de documente.

2

10.1. Identificarea ~i evaluarea Nr. riscurilor profesionale identificate
гisсurilог profesionale.

%. riscurilor profesionale evaluate \'п
raport си riscurile identificate

Raportul privind еvаlиагеа riscurilor
profesionale \'ntocmit \'п termen

Trimestrul III Directia resurse иmапе Realizat (2)

Аи fost identificate 163 гisсuri profesionale.

100% riscuri profesionale evaluate dupa categoria de
гisс \'п raport си riscurile identificate.

Raportul ргiviпd evaluarea riscurilor profesionale
elaborat ~i aprobat prin ordinul nr.6-A din 19.01.2016.

1O.2.Instruirea ~i asistenta
metodologica \'п domeniul
sесuriЩii ~i sапаЩii \'п типса

Nr. асtiviЩilог de instruire desta~urate

% angajatilor iпstгиф \'п domeniul
sесuriЩii ~i sапаЩii \'п типса \'п raport
си nr. total de angajati

Nr. materialelor instructive \'п domeniul
sесuriЩii ~i sапаЩii \'п типса elaborate
~i aprobate

Ре parcursul
anului

Directia resurse иmапе Realizat (2)

100% angajati аи fost instruiti periodic odata la 6 lиni
\'п domeniul sесuriЩii ~i sanatatii \'п типса de catre
conducatorul direct, си consemnarea \'п fi~a personala
de instruire.

Аи fost elaborate ~i aprobate 17 instructiuni de
securitate ~i sanatate \'птипса. Toti angajatii CNAS аи
fost asi urati си instructiuni de securitate ~i sanatate \'п
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11.1. Autoevaluarea sistemului de
management financiar ~i control
in cadrиl CNAS pentru anu12014,
intocmirea Raportиlui privind
organizarea ~i functionarea MFC
~i emiterea Declaratiei privind
buna guvemare.

11.2. Realizarea асtiviЩilог intru
perfectionarea MFC in cadrиl
CNAS.

Formularul de autoevaluare а sistemului
de management financiar ~i control in
cadrиl CNAS intocmit in termen

Raportиl privind organizarea ~i
functionarea sistemului de management
financiar ~i control, inclusiv Sumarul
raportиlui, intocmit in termen

Declaratia privind buna guvemare emisa
~i plasata ре pagina oficiala а CNAS in
termen

Lista proceselor realizate in cadrul CNAS
actиalizata in termen

Registrиl riscиrilor CNAS pentrи anul
2015 revizиit ~i aprobat in termen

Raportиl privind gestionarea riscurilor
intocmit in termen

Trimestrul 1

Decembrie

Ianuarie,
Iulie

Ianuarie,
Iulie

Media aritтeticii:

Directia analiza ~i
planificare strategica

Subdiviziunile CNAS

Directia analiza ~i
planificare strategica

Subdiviziunile Aparatиlui
Central CNAS

ссш
munca in dependenta de functia exercitata.

Regulamentul privind organizarea ~i functionarea
Comitetului pentru securitatea ~i sanatatea in munca
elaborat ~i aprobat prin ordinul nr.1 О-А din 22.01.2016.

2

Realizat (2)

Formularul de autoevaluare а sistemului de
management financiar ~i control totalizator, pentrи anul
2014, intocmit in termen.

Raportиl privind organizarea ~i fиnctionarea sistemului
de management financiar ~i control in cadrиl CNAS in
anul 2014, inclusiv Sumarul Raportиlui, intocmite ~i
aprobate la 30.02.2015.

Declaratia privind buna guvemare emisa la 18.02.2015,
plasata ре pagina oficiala а CNAS lа 19.02.2015.

Realizat (2)

Lista proceselor realizate in cadrиl CNAS а fost
actиalizata, inainte de termen, la 24.11.2015.

Registrul riscиrilor CNAS pentru anul 2015 а fost
revizиit ~i aprobat in caarиl Consiliului de management
аl riscиrilor, prin decizia nrA din 13.02.2015. Registrul
riscиrilor CNAS pentru anul 2015 actиalizat а fost
examinat ~i aprobat de catre Consiliul de management
аl riscurilor prin decizia nr.5 din 11.09.2015 in regim
de lucrи in legatиra си realizarea unor асtivitЩi
prioritare се tin de executarea prevederilor Hotaririi
Guvemului nr.545 din 12.08.2015 си privire la
achitarea prestatii10r socia1e

Rapoarte1e semestria1e privind gestionarea riscиrilor in
cadrиl CNAS аи fost intocmite ~i rezentate in termen
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11.4.0rganizarea ~i petrecerea Nr. instruirilor petrecute
instruirii coordonatorilor MFC
desemnati Iп fiecare structura Nr. coordonatorilor MFC iпstruф
teritoriala.

11.3 .Revizuirea tuturor proceselor
realizate Iп cadrul CNAS,
descrierea narativa ~i grafica а
acestora.

11.5.1mplementarea sistemul
MFC Iп cadrul СТAS pilot
desemnate (1 etapa).

12.1.Evaluarea indepel1denta ~i
obiectiva а proceselor derulate Iп
cadrul CNAS pril1 realizarea

% proceselor revizuite in raport си
пиmагиl total de procese

% proceselor cartografiate la nivel de АС
CNAS

Lista proceselor realizate Iп cadrul СТAS
IпtосшiНi

Сеl рщiп 50% din procesele identificate
ре СТAS sunt cartografiate

% misiunilor realizate din misiunile
plal1ificate

Ре parcursul
anului

Trimestrul Il

Trirnestrul I1l-
lУ

Ре parcursul
anului

Subdiviziunile Aparatului
Central CNAS

Directia analiza ~i
planificare strategica

Diгефа analiza ~i
planificare strategica

Structurile teritoriale

Directia analiza ~i
planificare strategici'i

Structurile teritoriale pilot

Directia generala audit
intern

Realizat partial (1)
А fost revizuita ~i modificata completamente (100%)
Lista proceselor realizate Iп cadrul CNAS pentru апиl
20161а data de 24.11.2015.
Revizuirea ~i actualizarea descrierii tuturor proceselor
urmeaza а fi realizata Iп trimestrul 1 anului 2016.

Realizat (2)

1п perioada anului 2015 аи fost petrecute 8 cursuri de
instruire intema си tematica "Dezvoltarea sistemului
MFC Iп cadrul CNAS", fiind iпstгuф conducatorii
subdiviziunilor structurale ~i coordonatorii pentru
managementul riscurilor din cadrul Aparatului Central
CNAS. Аи fost instruite 38 persoane.

Cursuri си aceia~i tematica аи fost organizate, regional,
Iп 6 grupuri, fiecare grup fiind format din
reprezentantii din cadrul а 6-7 СТAS, Iп total аи fost
instruiti 114 angajati CTAS.

Realizat (2)

А fost intocmita lista proceselor realizate Iп cadrul
CTAS, il1Clusivаи fost identificate ~i evaluate riscurile
саге pot ауеа иl1 impact negativ asupra realizarii
proceselor ~i atingerii obiectivelor operationale.
Riscurile identificate ~i evaluate аи fost Iпrеgistгаtе 111
Registrul riscurilor ре fiecare СТAS-pilot.

Аи fost cartografiate 57% dil1 procesele idel1tificate ре
CTAS.

1,8

Realizat (2)

Аи fost realizate 8 misiUl1i de audit lanificate, nivelul
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12.2.Asigurarea саlШфi асtivШфi
de audit intem.

12.3.Intreprinderea actiunilor
privind implementarea
recomandarilor de audit intem.

12.4.Colaborarea си auditиl extem
pril1 asigurarea realizarii cerintelor
~i implemel1tarea recomandarilor
1naintate.

In

Activitatea de audit intem corespunde си
SNAI

% rapoartelor/notelor си privire la
implementarea recomandarilor prezentate
1Пtermen

% recomandarilor implementate din
numarul celor се urшаи а fi realizate

Planul de actiuni privind implementarea
recomandarilor/cerintelor auditиlui extem
elaborat ~i aprobat

Nr. informatiilor 1ntocmite ~i prezentate
1Пtermenii stаЫЩi organelor abilitate

Trimestrul IV

Trimestrial

Conform
termenilor
stаЫЩi In
Hotarlrea
Сuфi de
Conturi

Directia generala audit
intern

Directia generala audit
intern
Subdiviziunile CNAS

Directia generala audit
intern
Subdiviziunile CNAS

Аи fost Intocmite ~i prezentate conducerii CNAS 8
rapoarte de audit in termenii stаЫЩi.

Realizat (2)

Rezultatele evaluarii Programului de asigurare ~i
ImЬuпаЩirе а саliЩii асtiviЩii de audit intem In апиl
2015 confirma са, 1П activitatea de audit intem sunt
respectate principiile de baza care se refera la
independenta, integritate, obiectivitate, соmреtеща
profesionala, confidentialitate, iar rezultatele
autoevaluarii асtiviЩii anuale а constatat gradul de
satisfacere а сегiЩеlог obligatorii la nivel de 95%, сееа
се reprezinta о asigurare precum са, activitatea de audit
corespunde cerintelor Standardelor Nationale de Audit
Intem In sectorиl public.

Realizat (2)

In baza informatiilor prezentate trimestrial аи fost
Intocmite Note informative репtrи misiunile aflate la
.evidenta. Nivelul rapoartelor prezentate In termen
constituie 100%.

Nivelul de implementare а recomandarilor constituie
95,9%.

Realizat (2)

А fost asigurata monitorizarea асtiviЩii privind
implementarea recomal1darilor/cerintelor Inaintate In
Hotanrea Сифi de Contиri Ш.26/26.05.2014 си
asigurarea raportarii Сифi de Contиri ~i Centrului
National Anticorиptie 1Пtermenii stаЫЩi.

А fost asigurata monitorizarea асtiviЩii privind
implementarea recomandarilor/cerintelor Inaintate 1П
Hotarlrea Сифi de Contиri Ш.14/16.06.20 15 си
asigurarea raportarii Сифi de Contиri 1П termenii
stаЫЩi.

Intru executarea Hotar1rii Сифi de Contиri
ш.39/27.1 0.20 15 asupra sistemului de pensii а fost
elaborat Planul de masuri 1ntru implementarea
recomandarilor ~i remis s re executare subdiviziunilor
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La indicatia Guvemu1ui:
- а fost prezentata informatia exhaustiva privind

masurile intreprinse intru rea1izarea cerinte10r
reflectate in hotariri1e Сuфi de Conturi in perioada
anilor 2013-2014;

- аи fost inaintate propuneri1e 1а рlапиl de masuri
intru imp1ementarea recomandari10r expuse in
Hotarirea Par1amentu1ui ш.188 din 05.11.2015
privind Raportul апиа12014 а1Сuфi de Conturi;

- а fost prezentata informatia privind афuпi1е
intreprinse intru imp1ementarea recomandari10r
expuse in Hotarirea Par1amentu1ui ш.187 din
05.11.2015 privind Raportu1 апиа12013 а1 Сuфi de
Conturi.

Totodata, s-a prezentat opinia CNAS 1а proiectu1
Raportu1ui de audit "Asigura Sistemu1 Informationa1
Automatizat "Asistenta Socia1a" protejarea active10r,
integritatea date10r ~i functioneaza eficient pentru а
atinge scopurile ~i obiective1e organizationa1e".

1З.1.Rергеzепtагеа interese10r Nr. dosare10r aflate ре ro1
CNAS in iпstаЩе1е de judecata.

% dosarelor ре care s-au emis hotariri
judecatore~ti/decizii in favoarea CNAS

Апиаl

Media aritтeticii:

Dirефа juridica

2

Realizat (2)

• 684 dosare aflate ре ro1,
• 74,44% dosare си hotariri/decizii in favoarea CNAS.

13.2.Intreprinderea афuпi10Г
necesare in иrrпа depistarii
incalcari10r 1egislatiei in vigoare
din domeniu1 asigurarilor sociale.

Nr. cereri10r de chemare in judecata
inaintate

Nr. cazurilor sоlщiопаtе ре са1е amiabi1a

Suma incasata in urma sesizarilor ~i cere
chemare in judecata

Semestria1 Directia juridica Realizat (2)

In perioada de referinta аи fost inaintate 96 cereri de
chemare in judecata, iar 23 cazuri аи fost sоlщiопаtе
ре са1е amiabi1a.

Suma incasata in urma sesizarilor ~i cererilor de
chemare injudecata а constituit 335 124,48 1ei.
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faptelor Nr. faptelor contraventionale constatate
contraventionale ~i \'ntocmirea
darilor de seama privind procesele Suma amenzilor aflata la \'ncasare
verbale си privire la contraventii
~i darile de seama си privire la
dosarele contraventionale
examinate \'п instantele de recurs.

Diгефа juridica

Subdiviziunile teritoriaie

Realizat (2)

Аи fost constatate 2091 fapte contraventionale.

Suma amenzilor aflata lа lncasare - 928 328,29 lei.

13.4. Monitorizarea ~i gestionarea
procedurii de insolvabilitate а
platitorilor de сопtriьщii la BASS.

14.1.Elaborarea,
implementarea ~i dezvoltarea
sistemelor informationale
CNAS.

Nr. cererilor de validare а
сгеащеlог/sumа \'naintata

% dosarelor finisate \'п raport си nr.
dosarelor aflate \'п procedura

Suma creantelor stinse

Suma restituita la BASS

Soft-uri elaborate,
implementate:

"Evidenta recomandarilor de audit"
(finisat ~i implementat);

• Compensatii ~i ajutoare materiale unice
cetatenilor care аи suferit de ре urma
catastrofei de lа Cemobll":

% sistemelor aplicative modificate \'п
raport си nr. solicitarilor \'nregistrate

Ре parcursul
anului

Diгефа juridica

Media aritтeticii:

Diгефа generaIa
elaborarea ~i dezvoltarea
sistemelor informa1ionale

Direc1ia generala
implementarea sistemelor
informa1ionale

Realizat (2)

31Оdosare se аЛа \'пprocedura.

20% din dosare аи fost finisate \'п raport си nr.
dosarelor aflate \'пprocedura.

Suma creantelor stinse constituie 6 621 154,19 lei.

Suma restituita la BASS constituie 2 199863,36 lei.

2

Soft-ul "Evidenta recomandiirilor de audit" este
implementat lа nivel de 90%.

А fost fmalizata си succes migrarea datelor din
cadrul SI "Protectia Sociala" CNAS. Lucrarile
ulterioare privind testarea ~i implementarea modulului
depind de elaboratorii SI "Proteetia SociaHi". А fost
semnat Actul privind darea \'п exploatarea de
producere а subsistemului "Compensatii ~i ajutoare
materiale unice cetatenilor care аи suferit de ре urma
catastrofei de la СеmоЬП" \'п cadrul SI "Proteetia
Sociala" CNAS.

100% sisteme а licative modificate \'п ra ort си

24



14.2.Integrarea modulelor 'in
Sistemu1 Informational "Proteetia
Sociala".

14.3.Е1аЬогагеа, revizuirea,
actua1izarea ~i аргоЬагеа
documentelor inteme 'in domeniul
Tehnologiilor Informationa1e.

Module integrate:
• "Compensatii ~i ajutoare materiale
unice сеtЩеnilог саге аи suferit de ре
urma catastrofei de la СеmоЫI":

• "Pensii peste hotare".

Documente inteme elaborate ~i aprobate
'in termen (си indicarea acestora)

% documentelor inteme revizuite ~i
actua1izate 'in termen (си indicarea
acestora)

Ре parcursu1
anu1ui

Ре parcursu1
anu1ui

Directia generala
implementarea sistemelor
informationale

Directia genera1a е1аЬогагеа
~i dezvo1tarea sistemelor
informationa1e

Directia genera1a
elaborarea ~i dezvoltarea
sistemelor informationale

Directia genera1a
imp1ementarea sisteme10r
informationa1e

Sectia sustinerea
informationala а
utilizatorilor

Sectia securitatea
informationa1a.

numarul solicitari10r 'iшеgistгаtе.

Realizat partial (1)

Modu1u1 "Compensatia baneasca 1unara 'in schimbul
asigurarii си produse a1imentare ~i sup1imente
alimentare си modificari1e ~i comp1etarile ulterioare"
integrat ln SI "Protectia Socia1a" 1а nive1 de 100%.
Integrarea ce10r1a1temodu1e s-a realizat рафа1.

Realizat (2)

Аи fost e1aborate ~i actua1izate urrnatoare1e proceduri:

• Procedura de acordare uti1izatori10r accesului de 1а
distanta 1а active1e informationa1e CNAS, aprobata
prin ordinu1 nг. 123 din 10.06.2015.

• Procedura си privire 1а trecerea perimetru1ui de
securitate а1 CNAS, aprobata prin ordinu1 ш. 28-А
din 20.02.2015.

100% documente inteme аи fost revizuite 'in terrnen.

14.5.Configurarea serveru1ui DSS Serveru1 DSS configurat
ре p1atforma WS02 de
interoperabilitate pentru
schimbu1 de informatii 'intre
аutогiЩilе publice centra1e

14.4.Implementarea ~i Proces tehno10gic imp1ementat 'in termen
administrarea procesu1ui
tehno10gic de p1ata а pensii10r
prin intermediu1 I.S. "Po~ta
Mo1dovei"(liste e1ectronice).

14.6.Рге1исгагеа ~i
incidente10r 'in

analiza
domeniu1

Nr. incidente10r 'inгegistrate, ре nive1uri
de criticitate

Semestrul1

Ре parcursul
anu1ui

Trimestria1

Directia generala
implementarea sistemelor
informationale
Directia generala plata
drepturi sociale

Directia generala elaborarea
~i dezvoltarea sistemelor
informationale

Directia generalii
elaborarea ~i dezvoltarea
sistemelor informationale

Directia genera1a
implementarea sisteme10r
informationa1e

Sectia sustinerea
informationala а

Realizat (2)

А fost imp1ementat procesul tehno10gic de p1ata а
pensii10r prin intermediu1 I.S. "Po~ta Mo1dovei" prin
1iste e1ectronice. Prin ordinu1 Ш.17-А din 30.01.2015 а
fost aprobat Regu1amentu1 privind organizarea achitarii
drepturi10r socia1e 'in baza liste10r e1ectronice.

Realizat (2)

Lucrari1e privind configurarea serveru1ui DSS ре
p1atforma WS02 de interoperabi1itate pentru schimbul
de informatii 'intre autoritatile риЬНсе centra1e este
rea1izata 1аnive1 de 100%.

Realizat (2)
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sесurШфi informationale,
asigurarea асtivitЩii serviciului
He1p-Desk

14.7. Monitorizarea procesului de
respectare а prevederilor Politicii
Sесurit1фi Informationale а
CNAS.

14.8.Dezvo1tarea inuastructиrii
informationa1- tehno logice.

15.1.Informarea operativa ~i
corecta а popu1atiei privind
sistemu1 public de asigurari
socia1e.

% incidente10r си nivellnalt de criticitate
eliminate lП termen

Perioada medie de eliminare а
incidente10r, ре niveluri de criticitate

Dinamica de lnгegistrare а incidentelor

% асtivШфlог de control efectuate de 'а
planificat

Nr. lncalcarilor depistate in rezиltatul
controalelor ~i а propunerilor de
ln1aturare а acestora

Рагси1 tehnicii de ca1cuVuti1aj tehnic
rellllloit, ре tipuri

% relnnoirii

Nr. informatii1or p1asate ре pagina
oficia1a а CNAS
Ziarи1 "Asigurarea Social!l" editat lП
termen
Nr. artico1e10r p1asate lПpresa
.Nr. emisiunilor radio ~iТУ си

Ре parcursu1
anu1ui

Ре parcursu1
anu1ui

Ре parcursu1
anu1ui

utilizatorilor

Sectia securitatea
informationala

Directia generala
implementarea sisteme10r
informationale

Diгефа genera1a relatii
internationale, acorduri
bllatera1e ~i comunicare

Structurile teritoriale

u
In апи1 2015 аи fost pre1ucrate ~i ana1izate incidente lП
domeniu1 sесuriЩii informationa1e ре urmatoare1e
nive1uri de criticitate:
-lna1t -96
- mediu -1341
- scazut -3158

100% din incidente си nive1 lna1t de criticitate аи fost
eliminate lП termen.

Perioada medie de e1iminare а incidente10r а constitиit:
- ina1t - 2:25: 16
- mediu - 2: 10:34
- scazuta - 1:02: 15

Dinamica de lnгegistrare а incidente10r este de 4%!

Realizat (2)

100% асtiviЩi de contro1 efectиate.

In rezu1tatul controa1e10r аи fost depistate 50 lnca1cari
~i inaintate 11 propuneri de ln1atигaгe а acestora.

Realizat (2)

Аи fost lntocmite cerinte1e tehnice fata de uti1aju1
асhizфопаt (servere ~i РС).

Uti1aju1tehnic а fost relnnoit си 50 ипiti'ф printer.

1,87

Realizat (2)

In perioada de referinta ре pagina web oficia1a а CNAS
аи fost p1asate 164 materia1e, dintre саге:

• 96 comunicate ~i materia1e de presa 1а rubrica
"Noutati",
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15.2.Publicarea de catre CNAS ре
portalul guvemamental www.
date.gov.md а datelor си caracter
pubIic.

15.3. Desfa~иrarea асtiviЩilor de
informare си privire la respectarea
prevederilor cadrиlui legal privind
stabilirea ~i achitarea corecta а
indemnizatiilor pentru
incapacitatea temporara de mипса

15.4.Primirea, еvidеща ~i
sоlщiопаrеа реЩiilor ~i
adresarilor си respectarea
prevederilor actelor legislative ~i
normative in vigoare

participarea speciali~tilor CNAS

Nr. mediu zilnic а consultatiilor acordate
prin intermediul telefonului "Linia
fierbinte"

Nr. accesarilor paginii web CNAS

Informaliile си caracter pubIic,
identificate de CNAS, plasate in termen
ре portalul www.date.gov.md

Nr. actelor instrиctiv-metodologice in
domeniul stabilirii ~i achitarii
indemnizatiilor pentru incapacitatea
temporara de mипса elaborate ~i aprobate

Nr. seminarelor organizate

Nr. реЩiilоr inregistrate
% реtфilоr examinate ln termen

Nr. fi~elor de audienta ~i adresarilor
inregistrate

Lunar,
Trimestrial,

Апиаl

Semestrial

Trimestrial

Dirефа analiza ~i
planificare strategica

Subdiviziunile Aparatului
Central CNAS (conform
ordinului nr.302-A din
14.12.2013)
Directia generala finante
~i asigurari sociale

Direclia generala evidenta
contribuabililor

Subdiviziunile teritoriale

Directia generala
monitorizarea activitatii ~i
achizitii pubIice
Subdiviziunile teritoriale

• 68 documente de interes pubIic.
Ziarul "Asigиrarea Sociala" а fost editat in termen, 11
еdфi lunare editate in doua Iimbi, сНе 3500 exemplare
lunar, in total 38500 exemplare.
Iп presa аи fost plasate 26 de articole.
Oficiali din cadrul CNAS аи participat la 21 emisiuni
ТУ ~i radio.

Prin intermediul telefonului "Linia fierbinte" zilnic аи
fost acordate in mediu 100 сопsиlщii.

Pagina web oficiala а CNAS а fost accesata de 896 290
vizitatori unici.

Realizat (2)

Informatiile си caracter риЬНс аи fost plasate ре
portalul date.gov.md conform listei ~i реriоdiciЩii
aprobate.

Realizat (2)

Pentrи respectarea noilor prevederi legale ~i intru
indrumarea СТAS privind unele aspecte la stabilirea
indemnizatiilor de matemitate, аи fost elaborate 2
scrisori informative privind modul de stabilire ~i plata а
indemnizaliei de matemitate.

Ре parcиrsul anului аи fost organizate 7 seminare си
privire la respectarea prevederilor cadrului legal
privind stabilirea ~i achitarea corecta а indemnizatiilor
репtrи incapacitatea temporara de mипса.

Аи fost organizate 6 seminare си speciali~tii directiilor
venitиri СТAS ~i saptaminal s-au desfa~иrat seminare
си agentii economici.

Realizat (2)

1925 - реЩii inregistrate

100% реЩii examinate in termen

10313 fi~e de audienta ~i adresari inregistrate
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15.5.Elaborarea Strategiei de
comuni саге pentru anii 2015-
2016

16.1.Сгеагеа ~i mel1tinerea
сопdфilог de actlvltate а
subdiviziunilor CNAS

16.2.Dotarea structurilor
teritoriale си sisteme de rlnd
electronic ~i video urmarire.

16.3.Iпфегеа ~i desta~urarea
procedurilor de асhizфi publice,
avizarea ~i estionarea

% fi~elor de audienta ~i adresarilor
examinate In tегшеп

Informatii privind examinarea реtфilог ~i
primirea сеЩепilог In audienta
Intocmite ~i prezentate In termen
Conducerii CNAS ~i Guvemului
Re ublicii Moldova

Strategia de comunicare elaborata ~i
aprobata in termen

Nr. contractelor de antrepriza Il1cheiate in
tегшеп
% subdiviziunilor CNAS dotate си
mijloace de prima interventie impotriva
incendiilor

% subdiviziunilor CNAS dotate си puncte
de cOl1ectare la sursa аиtопоша de
аliшепtаге си energie electrica

Utilajele de producere а energiei termice
deservite in termen
Cel рЩiп 5 structuri teritoriale dotate си
sistem de rlnd electronic

Cel рщiп 20 structuri teritoriale dotate си
sistem de video-urmarire

Planul de achizitii elaborat ~i aprobat In
termen

Тгiшеstrиl I-II

Semestrial

Octombrie -
noiembrie

Ре parcursul
anului

Тirпр de 30
zile de la
а roЬагеОа

Directia generaH'i relatii
internationale, acorduri
bilaterale ~i comunicare

Media aritтeticii:

Directia generalii
monitorizarea activitatii ~i
achizitii publice

Directia generala
monitorizarea activitatii ~i
achizitii publice

Directia generala
monitorizarea activitatii ~i

Notele informative privind examinarea реtфilог ~i
ргiшirеа сеЩеl1ilог in audienta аи fost Il1tocmite ~i
prezentate In termen Conducerii CNAS ~i Guvemului
Republicii Moldova.

Realizat partial (1)

А fost elaborat proiectul Strategiei de Comunicare а
Casei Nationale de Asigurari Sociale pel1tru апиl 2015-
2016.

1,8

Realizat (2)

92 contracte de antrepriza lncheiate.

100% subdiviziuni dotate си mijloace de prima
interventie Impotriva incendiilor.

5% subdiviziuni CNAS dotate си puncte de conectare
la sursa autonoma de alimentare си energie electrica.

Utilajele de producere а energiei termice аи fost
deservite In termen.

Realizat рафаl (1)

2 structuri teritoriale dotate си sistem de video-
urmarire.
1 contract de mica valoare de modificare а sistemului
de vidео-urшагiге.
Realizarea рафаlа а афuпii este determinata de
insuficienta mijloacelor financiare, fiind prioritizata
lata геsщiilог sociale.

Realizat (2)
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contractelor privind prestarea
marfurilor ~i serviciilor

Nr. contractelor incheiate in termen

Devizului de
cheltuieli а
CNAS

Ре parcursul
annlui

achizitii publice

Directia generala finante
~i asigurari sociale
Directia juridica

rie
Planul de асhizфi а fost elaborat ~i aprobat in termen.

Iп perioada de gestiune аи fost incheiate 92 contracte
de achizitionare а bunurilor, 505 contracte de
асhizфопаге а serviciilor.

Ре parcursul annlui аи fost prelucrate ~i inгegistrate in
programul 1С 597 contracte си fumizorii pentru
ргосигагеа bunurilor materiale ~i prestari de servicii.

lб.4.Аdарtагеа infrastructurii
sediilor CNAS la песеsiЩilе
persoanelor си dizаЫliЩi,
conform Plannlui privind
adaptarea iпfrаstПlсtuгii sediilor
се арафп Casei Nationale de
Asigurari Sociale la песеsiЩilе
persoanelor си dizаЫliЩi,
aprobat de Pre~edintele CNAS la
27.12.2012.

% sediilor СТAS adaptate la песеsiЩilе
persoanelor си dizaЫliЩi

Ре parcursul
anului

Directia generala
monitorizarea activitatii ~i
achizitii publice

Media aritтeticii:

Realizat (2)

78%. din subdiviziunile teritoriale,
песеsiЩilе persoanelor си dizаЫlit~ф.

1,75

adaptate la

17.1.Planificarea асtiviЩii CNAS
pentru апиl 2015 .

17.2.Evaluarea finala а
implementarii Programului de
Dezvoltare Strategica а CNAS
репtПI anii 2012-2014 (PDS).

Planul de activitate аl Casei Nationale de
Asigurari Sociale pentru апиl 2015
elaborat ~i aprobat in termen

Raportul de evaluare finala а PDS
intocmit ~i prezentat in termen Conducerii
CNAS

Nivelul de realizare а obiectivelor PDS

Februarie

Diгефа analiza ~i
planificare strategica

Subdivizinnile Aparatului
Central CNAS ~i
snbdivizinnile teritoriale

Diгефа analiza ~i
planificare strategica

агириl de lucru

Realizat (2)

Planul de actiuni аl CNAS pentru апиl 2015 prin
ordinul nГ.12-А din 23.01.2015.

Realizat (2)

Raportul de evaluare finala а implementarii PDS pentru
anii 2012-2014 intocmit ~i prezentat in termen
Conducerii CNAS, fiind publicat ре pagina oficiala la
18.05.2015. Аи fost realizate integral 75% obiective
PDS.

17.3.Analiza implementarii de
catre CNAS а politicilor statului,
proiectelor ~i reformelor, in
domeniul sau de activitate

Nr. politicilor, proiectelor ~i reformelor
implementate de catre CNAS

% rapoartelor privind implementarea

Ре parcursu1
anului

Conform

Diгефа analiza ~i
planificare strategica

Realizat (2)

12 politici implementate
monitorizate.

de catre CNAS
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17.4.Intocmirea Raportului de
activitate а CNAS pentru апиl
2014.

politicilor, proiectelor ~i reformelor,
intocmite in termen

Raportul privind realizarea Planului de
activitate al CNAS pentru anul2014
intocmit ~i prezentat in termen

Raportul de activitate а CNAS pentru
anu12014 (narativ) intocmit in termen

rea lZ

termenilor
5tаЫЩi prin
Hotarirea
Guvemului

Trime5trul 1

Trime5trul 11

Directia analiza ~i
planificare strategica

Subdiviziunile CNAS

Media aritтeticii:

cr ta
100% rapoarte privind implementarea politicilor,
proiectelor ~i reformelor аи f05t intocmite ~i prezentate
ln termen.

Realizat (2)

Raportul privind realizarea Planului de афuпi al
CNAS pentru anul 2014 а f05t intocmit ~i prezentat in
termen conducerii CNAS.

Raportul de activitate а CNAS pentru anul 2014
(narativ) intocmit ~i prezentat in termen Pre~edintelui
CNAS 'а data de 15.06.2015.

2

Media aritтeticii de realizare а plaпului:

3. Consecintele pentru Programul де Dezvoltare Strategica

1,92 (foarte Ыпе)

Ре parcursul anului 2015 CNAS а lntreprins toate ac!iunile de rigoare lПvederea promovarii ~i implementarii politicii statului
lП domeniul protec!iei/asigurarii sociale, lnregistrlndu-se progrese la realizarea obiectivelor trasate lПPlanul de ac!iuni.

Astfel, pentru anul 2015 аи fost stabilite 17 obiective opera!ionale care аи inclus 84 ac!iuni, dintre care 59 си caracter
permanent ~i 25 - си termen concret de realizare.

Catre finele anului de gestiune, din numarul total de ac!iuni planificate аи fost realizate 77 ac!iuni, се constituie 92% , iar 7
ac!iuni - realizate partia1, urmlnd sa fie definitivate lП anul 2016.

Nivelul de realizare а ac!iunilor din Plan este prezentat lПtabelul се urmeaza:

Actiuni planificate 84 100%

Actiuni realizate 77 92%

Actiuni realizate partial (in proces де realizare) 7 8%
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Nivelul de realizare а acliunilor din Plan denota faptul, са CNAS а depus toate eforturile pentru realizarea obiectivelor
stabilite. Astfel, implementarea Planului de acliuni s-a soldat си urmatoarele rezultate majore:
• Asigurarea sustenabilitatii financiare а sistemului public de asigurari sociale prin realizarea mai multor асtivitЩi: analiza,
prognozare, calcule а costurilor tuturor masurilor noi de politica ~i modificarilor cadrului legal, еlаЬогш'е а proiectului legii
BASS pentru anul 2016, participare Уп procesul de promovare а proiectului legii BASS la consultarile си Ministerul
Finantelor, Guvernul, Parlamentul ~i partenerii sociali, monitorizarea executarii BASS pentru anii 2014-2015 си intocmirea
rapoartelor.

• Asigurarea evidenlei stricte а tuturor platitorilor ~i а obligaliilor acestora [аlа de BASS, inclusiv dezvoltarea serviciului
public de raportare electronica, utilizind SIA "E-Raportare" си aplicarea semnaturii digitale.

• Stabilirea, plata ~i evidenla prestaliilor sociale Упconformitate си cadrullegislativ-normativ nalional ~i internalional.
• Perfeclionarea continua а cadrului legislativ - normativ din domeniul asigurarilor sociale си inaintarea а 14 propuneri de
modificare а acestuia ~i avizarea а 50 proiecte de acte legislative/normative parvenite de la аиtогitЩilеpublice.

• Dezvoltarea capacitalilor iпstitщiопаlе, inclusiv prin implementarea unui management eficient а resurselor итапе, fiind
aplicata politica de egalitate de ~anse.

• Perfeclionarea continua а sistemului МFC Упcadrul subdiviziunilor Aparatului Central CNAS ~i structurilor teritoriale,
inclusiv prin instruirea а 114 angajali CTAS ~i pilotarea managementului riscurilor Упcadrul а 7 CTAS-pilot.

• ImЬипаtЩiгеа eficientei ~i conformitatii а 8 procese realizate Упcadrul CNAS prin realizarea misiunilor de audit intern.
• Informarea operativa ~i corecta а populaliei privind sistemul public de asigurari sociale, inclusiv imbunatatirea сопdфilог de
deservire а clienlilor.

In contextul celor expuse, pentru urmatorul ап efortиrile CNAS urmeaza sa fie directionate spre eficientizarea асtivitЩii Уп
gestionarea ~i utilizarea resurselor BASS, prestarea serviciilor de asigurari sociale calitative ~i operative, imbunatalirea
performanlei ~i promovarea imaginii.
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