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RAPORTUL
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аl Casei Natiooale де Asigurari Sociale peotru aoul2014

1. Sumar executiv

Casa Natiooala де Asigurari Sociale (CNAS), fiind institutie publica autonoma de nivel national, administreaza ~i
gestioneaza sistemul public de asigurari sociale din Republica Moldova.

Misiuoea CNAS este sa asigure functionarea unui serviciu durabil de asigurari sociale, necesar societatii, care ln
limita mijloacelor bugetului asigurarilor sociale de stat (BASS) garanteaza protectia sociala а participantilor la sistemul
public de asigurari sociale de stat.

Activitatea CNAS 10 аопl 2014 а fost axata ре realizarea obiectivelor stabilite ln Programul de Dezvoltare Strategica
al Casei Nationale de Asigurari Sociale pentru anii 2012-2014, aprobat prin decizia Consiliului de Administratie nr.4/1 din
28.06.2012 ОПcontinuare - PDS) ~i а altor documente relevante ale Guvemului Republicii Moldova. Astfel, ln anul 2014
subdiviziunile CNAS urmau sa lndeplineasca uп ~ir de obiective се tin de dezvoltarea ~i realizarea politicilor ln domeniul
asigurarilor sociale de stat, prin evidenta platitorilor de contributii la BASS ~i а obligatiilor acestora, elaborarea ~i
gestionarea BASS, implementarea serviciilor electronice prestate de catre iпstitЩiе, stabilirea ~i plata ln termen а
prestatiilor sociale, perfectionarea sistemului de management financiar ~i control, crearea ~i stabilirea unor posibilitati
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pentru administrarea eficienta а sistemului de asigurari sociale de stat, precum ~i dezvoltarea capacitatilor iпstitЩiопаlе ale
CNAS.

Prezentul Raport reflecta nivelul de realizare ln anul de gestiune а obiectivelor ~i actiunilor trasate de iпstitЩiе,
nivelul de atingere а indicatorilor de produs/rezultat, precum ~i consecintele activitatii desfa~urate pentru PDS.

Planul de activitate al Casei Nationale de Asigurari Sociale pentru anul 2014, aprobat prin ordinul nr.2З-А din
24.01.2014 (ln continuare - Plan de activitate), а inclus obiective operationale, actiuni lntru realizarea obiectivelor си
termeni de realizare, indicatori de produs/rezultat, precum ~i а stabilit subdiviziunile responsabile de realizarea actiunilor.

Prezentul Raport а fost lntocmit ln baza monitorizarii ~i analizei semestriale а nivelului de realizare а
obiectivelor/actiunilor din Planul de activitate.,

In procesul monitorizarii ~i analizei semestriale ап fost utilizate urmatoarele metode:

• sistematizarea ~i analiza informatiilor parvenite de la subdiviziunile CNAS privind realizarea Planului de
activitate;

• lntocmirea Notelor informative semestriale privind realizarea Planului de activitate.

Criteriile de monitorizare ~i analiza utilizate:

• nivelul de realizare а actiunilor planificate (realizat, realizat paqial, nerealizat): descrierea actiunilor realizate
conform Planului de activitate, analiza coraportului dintre actiunile planificate ~i cele realizate, analiza gradului
de atingere а indicatorilor de produs/rezultat stаЫlф ln Planul de activitate;

• rata actiunilor realizate, realizate paqial ~i nerealizate ln raport си numarul total de actiuni planificate;

• respectarea termenilor de realizare а actiunilor;

• gradul de realizare а obiectivelor strategice din PDS.
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2. Realizarea Planului де activitate

Афuпi

s а 11 1 norma
1.1. E1aborarea principalilor
indicatori ai bugetu1ui asigurari10r
socia1e de stat ре termen mediu
2015-2017

1.2. E1aborarea ~i participarea 1а
promovarea proiectu1ui Legii
bugetu1ui asigurari10r socia1e de
stat ре апи1 2015

1.3. E1aborarea p1anuri1or de
fiпаЩаrе а cheltuielilor bugetu1ui
asigurari10r socia1e de stat ~i а
transferuri10r din bugetu1 de stat

Indicatori de rezultatlperforman1a

Indicatorii bugetu1ui asigurari10r socia1e
de stat ре termen mediu 2015-2017
e1aborati in termen

Са1си1е1е costuri1or actiuni10r in
domeniu1 protectiei socia1e efectuate in
termen

Proiectul Legii bugetu1ui asigurari10r
sociale de stat ре апи1 2015 e1aborat in
termen

P1anuri1e genera1e ~i secundare de
fiпаЩarе ре апи1 2015 intocmite ~i
prezentate spre aprobare Pre~edinte1ui
CNAS, conform termeni10r stаЫЩi

Trimestru1 1-
11

Trimestrul III
-IV

Trimestru1 IV

Directia p1anificare
bugetara

Directia p1anificare
bugetara

Directia p1anificare
bugetara

Directia genera1a
finante ~i asigurari
socia1e

Sec ia statistica ~i

Nivelul de realizare а ac1iunilor
Descriere succinta

Realizat (2)
lп cadru1 procesu1ui de e1aborare а Cadru1 Bugetar ре

Termen Mediu 2015-2017, аи fost elaborati ~i prezentati in
termen Ministeru1ui Muncii, Рrоtефеi Sociale ~i Fami1iei ~i
Ministerului Finantelor, indicatorii principali ai bugetu1ui
asigurari10r socia1e de stat ре termen mediu in mai mu1te
variante: tinind cont de variante1e indicatori1or
macroeconomici e1aborati de Ministeru1 Economiei, de
1egis1atia in vigoare, de modificari1e operate in ипе1е acte
1egis1ative ~i normative precum ~i de masurile politice noi
pentru anii 2015-2017.
Аи fos efectuate calcule1e detaliate ale costuri1or masuri10r

noi de politica ~i аи fost prezentate in termen Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale ~i Familiei.

Realizat (2)
А fost e1aborat ~i prezentat in termenii stаЫЩi spre

examinare ~i promovare Ministeru1ui Muncii, Protectiei
Socia1e ~i Familiei proiectul Legii bugetu1ui asigurari10r
sociale de stat ре апи! 2015 definitivat, insotit de nota
exp1icativa. S-a participat 1а promovarea proiectu1ui Legii
prin intocmirea tabe1u1ui de propuneri ~i obiectii parvenite de
1а ministere ~i partenerii sociali си argumentarea fiecarei
propuneri ~i anexarea calcu1e10r costuri1or financiar-
economice solicitate.
Realizat (2)
Аи fost intocmite ~i aprobate in termen planuri1e genera1e

~i secundare de finantare а che1tuielilor bugetu1ui asigurari10r
socia1e de stat ре апи1 2015 conform bugetu1ui asigurari10r
socia1e de stat provizoriu aprobat prin ordinu1 ш. 359-А din
29.12.2014.
А fost intocmita ~i prezentata in termen Ministeru1ui

Finan e10r re artizarea 1unara а transferuri10r de 1аЬи etul de
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Ac1iuni

1.4 Elaborarea distribuirii lunare а
planului aprobat а venitиrilor ~i
cheltuieli10r bugetиlui asigиrarilor
sociale de stat

2.1. Precizarea ~i modificarea
planurilor generale ~i secundare
de finantare ре anul2014.

2.2. Precizarea ~i modificarea

Indicatori de rezultatJperforman1a

Distribuirea lиnara а planului de venitиri
~i cheltuieli аlе bugetиlui asigиrarilor
sociale de stat ре апи! 2015 Intocmita ~i
prezentata In termen Ministerиlui
Finante10r

Modificarile la planurile generale ~i
secundare de fшаntаrе ре апи! 2014,
elaborate ~i prezentate spre aprobare
Pre~edintelui CNAS, conform termenilor
stаЫЩi

Planul de acumulare а contribu 'ilor de

Termen de
realizare

Trimestrul IV

Lunar, la
necesitate

TrimestrulI-

Responsabil
subdiviziune

cheltиieli de
organizare

Directia planificare
bugetara

Directia planificare
bugetara

Directia generala
finante ~i asigиrari
sociale

Direc ia lanificare

Nivelul de realizare а ac1iuni1or
Descriere succinta

stat catre bugetиl asigиrarilor sociale de stat conform
bugetului provizoriu ре апи! 2015, utilizata de catre
Ministerиl Finantelor la Intocmirea planuri10r de finantare, In
corespundere си modificarile legale (Legea finantelor publice
~i rеsропsаЫliЩii bugetar-fiscale ш. 181 din 25.07.2014).

Realizat (2)
А fost intocmita ~i prezentata In termen Ministerиlui

Finantelor distribuirea lunara а venitиrilor ~i cheltиielilor
bugetului asigurarilor sociale de stat conform bugetului
provizoriu.

2

Realizat (2)
Ре parcursul perioadei de gestiune аи fost elaborate ~i

prezentate In termen 16 modificari la planuri de finantare а
рЩilоr din bugetиl de stat (In baza analizei necesarиlui de
mUloace аи fost intocmite 160 planиri de [шantзrе) inclusiv ~i
modificari la planиri de finапtзrе conform Legii nr. 182 din
25.07.2014 репtrи modificarea Legii bugetиlui de stat ре anи!
2014 nr.339 din 23.12.2013 ~i 9 modificari la planurile de
finantare а рЩilоr din bugetul asigurarilor sociale de stat (40
роzфi) inclusiv ~i modificari la planиri de finantзrе In baza
Legii Ш.175 din 25.07.2014 репtrи modificarea Legii
bugetului asigиrarilor sociale de stat ре anul20l4 ш. 329 din
23.12.2013.
Planurile generale ~i secundare de fmantare а рЩilоr din

bugetul de stat аи fost prezentate In termen plna la data de 20
а lиnii, ~i aprobate de catre Ministerиl Finantelor, iar cele
privind рЩilе din bugetиl asigurarilor sociale de stat
aprobate de catre conducerea Casei Nationale de Asigиrari
Sociale. Modificarile efectиate а permis gestionarea eficienta
а mijloacelor fmanciare destinate рrеsщiilоr sociale.

Realizat 2
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Actiuni

repartiz1irii ре luni а veniturilor ~i
cheltuielilor bugetului asigur1irilor
sociale de stat ре апиl 2014

2.3. Elaborarea, monitorizarea ~i
executarea devizelor de cheltuieli
de intretinere а CNAS, de
тепtепаЩ1i ~i dezvoltare а SI
"Protectia SociaHl" ~i а altor
componente informationale.

2.4. Monitorizarea ~i analiza
execut1irii indicatorilor aprobati ai
bugetului asigur1irilor sociale de

Indicatori de rezultatlperformanta

asigur1iri sociale de stat ре sectoare
intocmit ~i prezentat conform termenilor
staЫЩi Inspectoratului Fiscal Principal
de Stat ~i subdiviziunilor teritoriale
CNAS

Modific1irile la distribuirea lunar1i а
planului de venituri ~i cheltuieli ale
bugetului asigurarilor sociale de stat ре
апиl 2014, elaborate ~i prezentate in
termen Ministerului Fiпащеlог

Devizele de cheltuieli de intretinere а
CNAS, de mentenant1i ~i dezvoltare а SI
"Protectia Sociala" ~i а altor componente
informationale, elaborate ~i prezentate
spre aprobare Consiliului de
Administratie аl CNAS, in termenii
stаЫЩi

% cheltuielilor executate fata de sumele
planificate pentru intretinerea CNAS

% cheltuielilor executate fat1i de sumele
planificate pentru mentenanta ~i
dezvoltarea SI "Proteetia Social1i" ~i а
altor componente informationale

Nr. rapoartelor lunare/ trimestriale
intocmite in termen

Termen de
realizare

IV

Trimestrul 1

Lunar/
Trimestrial

Responsabil
(subdiviziune)

bugetar1i

Sectia statistica ~i
cheltuieli de
organizare

Directia general1i
fiпаще ~i asigur1iri
sociale

Directia generala
monitorizarea
асtiviЩii ~i
асhizфi pubIice

Directia generala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale
Directia planificare
bugetara

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Intru asigurarea execut1irii planului de acumulare а
сопtriЬЩiilог de asigur1iri sociale de stat pentru апиl 2014 а
fost intocmita informatia си privire la distribuirea ре sectoare
а sumei сопtriЬЩiilог de asigurari sociale de stat aprobate
prin Legea ш. 329 din 23.12.2013 ~i а sumei сопtruЬщiilог
precizate ре anиl 2014 conform Legii Ш.175 din 25.07.2014
pentru modificarea Legii BASS ре апиl 2014 ш 329 din
23.12.2013. Informatia dat1i а fost prezentata Inspectoratului
Fiscal Principal de Stat ~i subdiviziunilor CNAS.

Iп rezultatul precizarii veniturilor ~i cheltuielilor bugetului
asigurarilor sociale de stat conform Legii ш. 175 din
25.07.2014 pentru modificarea Legii BASS ре anиl 2014 nr.
329 din 23.12.2013 ~i sintetizarii modificarilor planurilor
generale ~i secundare de fiпащаге ре parcursul anului 2014,
аи fost efectuate ~i prezentate in termen pina la data de 20 а
lunii, Ministerului Finantelor 12 modificari la distribuirea
lunara а veniturilor ~i cheltuielilor bugetului asigurarilor
sociale de stat pentru anu12014.

Realizat (2)
Iп baza estimarilor efectuate ale volumului ~i destinatiei

cheltuielilor administrative ale CNAS аи foat intocmite
devizele de cheltuieli pentru апиl 20 14 ~i documentele
relevante, care аи fost examinate ~i aprobate de catre
Consiliul de Administratie аl CNAS in termenii stаЫЩi.

Cheltuielile pentru intretinerea CNAS аи fost planificate in
suma de 132280,6 mii lei. Cheltuielile efective аи constituit
128390,2 тН lei, executarea fiind de 97,1%. Cheltuielile de
cas1iаи constituit 127871,4 mii lei sau 96,7 la suta.

Cheltuielile de mепtепаЩ1i si dezvoltare а Sistemului
Informational "Proteetia Social1i" ~i а altor componente
informationale аи fost planificate in suma de 24680,6 mii lei,
cheltuielile de casa аи constituit 24471,2 тН lei sau 99,2% ~i
cheltuielile efective аи constituit 24445,7 тН lei sau 99%.

Realizat (2)
Intru asigurarea monitorizarii ~i trапsрarеЩеi execut1irii

bugetului asigur1irilor sociale de stat аи fost intocmite ~i
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Actiuni

stat ре апиl 2014

2.5. Intocmirea Raportului privind
executarea bugetului asigurarilor
sociale de stat ре апиl 2013.

2.6. Elaborarea proiectului legii
de modificare а Legii bugetului
asigurarilor sociale de stat ре апиl
2014.

Indicatori de rezultatlperformanta

% cheltuielilor executate din suma de
cheltuieli planificata

% veniturilor acumulate din suma
veniturilor planificate

Raportul privind executarea bugetului
asigurarilor sociale de stat ре апиl 2013
lntocmit ~i prezentat ln termen
Ministerului Fiпащеlог

Proiectullegii pentru modificarea Legii
bugetului asigurarilor sociale de stat ре
апиl 2014 elaborat conform termenilor
stаЫЩi

Тегmеп de
realizare

Trimestrul I-I!

La necesitate

Responsabil
subdiviziune

Directia generala
fiпаЩе ~i asigurari
sociale

Directia generala
fiпаЩе ~i asigurari
sociale

Directia planificare
bugetara

Directia planificare
bugetara

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

prezentate ln termen, Ministerului FinаЩеlог ~i Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale ~i Familiei 24 rapoarte operative
lunare la data de 07 ~i 15.

Аи fost mtocmite 4 rapoarte trimestriale privind
executarea bugetului asigurarilor sociale de stat pentru апиl
2014.
In anul 2014 аи fost acumulate venituri ln suma totala de

12028789,0 mii lei - си о neexecutare а prevederilor апиаlе
ln suma de 163583,5 mii lei, сееа се reprezinta о executare
de 98,7%.
Cheltuielile аи fost executate ln suma totala de 12019475,8

mii lei sau си 2,1% mai рщiп declt prevederile bugetare.

Realizat (2)
А fost lntocmit ~i prezentat ln termenii stаЫЩi

Ministerului de FiпаЩе ~i Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale ti Familiei Raportul privind executarea bugetului
asigurarilor sociale de stat pentru anul 2013 lnsotita de nota
explicativa la Raport.

Realizat (2)
Iп perioada de raportare а fost elaborat proiectul Legii

pentru modificarea Legii bugetului asigurarilor sociale de stat
ре anul 2014 ш. 329 din 23.12.2013, aprobat prin Legea ш.
175 din 25.07.2014.

3 .1.Iшеgistrагеа ~i evidenta Nr. platitorilor lшеgistrаti
platitorilor de сопtriЬщii la
bugetul asigurarilor sociale de stat % platitorilor 1шеgistrаti m termen ln

raport си ш. tоtаl1шеgistrаti

Nr. platitorilor aflati lа evidenta

Ре parcursul
anului

Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
еvidеЩа
contribuabililor

2

Realizat (2)
1О281 platitori mregistrati

95,5% pliltitori lшеgistrаti m termen ln raport си ш. total
1шеgistrаti

Registrul platitorilor de сопtriьщii la BASS contine
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Actiuni Indicatori де rezultat/performanta Termen де Responsabil Nivelul де realizare а aetiunilor
realizare (subdiviziune) Descriere succinta

informatii despre circa 552800 епtiЩi economice.

3.2. Coordonarea ~i monitorizarea Acte normative inteme ~i materiale Ре parcursul Directia generaHl Realizat (2)
activitatii privind lnregistrarea ~i metodologice elaborate ~i aprobate in anului evidenta Acte normative inteme ~i materiale metodologice elaborate ~i
evidenta tиtиror pHltitorilor ~i а terrnen operativ contribuabililor aprobate lПtermen operativ - 8
obligatiilor acestora fatA de
bugetиl аsigиrШ-ilог sociale de Nr. асtivШфlог de instruire organizate ~i Nr. асtiviЩilоr de instruire organizate ~i petrecute - 21
stat. petrecute

3.3. Intocmirea tutиror % inforrnatiilor intocmite lП terrnenii Trimestrial, Directia generala Realizat (2)
inforrnatiilor ~i rapoartelor stаЫЩi рlпа la data de evidenta 1п perioada anului 2014 s-au lntocmit 39 informatii ~i
generalizatoare ре republica, 5 а lunii contribuabililor rapoarte aferente lnregistrarii ~i evidentei platitorilor de
aferente lnregistrarii ~i evidentei иrmatoare сопtriьщii la BASS.
platitorilor de сопtriЬщii la trimestrиlui de 100% de informatii aferente 1nregistrarii ~i evidentei
bugetul asigиrarilor sociale de gestiune pHititorilor de сопtriЬЩii la BASS аи fost lntocmite lП
stat. termen.

3.4. Receptionarea ~i procesarea Nr. declaratiilor receptionate
Ре parcиrsul Subdiviziunile Realizat (2)

tutиror declaratiilor privind anului teritoriale Ре parcursul perioadei de gestiune аи fost receptionate ~i
calcularea ~i utilizarea % declaratiilor receptionate ~i prelucrate prelucrate 346091 declaratii forma 4-BASS.
сопtriЬщiilоr de asigиrari sociale lПraport си nr. platitorilor си obligatia de Directia generala 67% declaratii аи fost receptionate ~i prelucrate lП raport си
de stat (f-4BASS, Forrna 4- а prezenta declaratii evidenta nr. platitorilor си obligatia de а prezenta declaratii.
BASS(an)) ~i а documentelor се
tin de modificarea obligatiilor fata

contribuabililor 100% documente се tin de modificarea obligatiilor
de BASS. % documentelor се tin de modificarea receptionate ~i procesate lПtermen conform cerintelor.

obligatiilor receptionate ~i procesate lП
termen conform cerintelor

3.5.Intreprinderea masиrilor fata % сiщiilor expediate lП raport си nr. total Ре parcиrsul Diгефа generala Realizat (2)
de platitorii care пи prezinta al platitorilor се п-аи prezent declaratia anului evidenta 34% citatii аи fost expediate lП raport си nr. total al
declaratiile f-4BASS, inclusiv forma 4-BASS contribuabililor platitorilor се п-аи prezentat declaratia forma 4-BASS.
care пи s-au lnregistrat са platitori Subdiviziunile
la BASS lП termen legal. Nr. proceselor verbale intocmite ~i teritoriale

3339 procese verbale аи fost intocmite ~i lnaintate 1П
lnaintate lП instante1e de judecata

Directia jиridica
instantele de judecata.

3.6.Rambиrsarea sирrарЩilоr, % adresarilor prelucrate lПraport си Ре parcиrsul Directia generala Realizat (2)
regularizarea ~i plata sumelor се numarul total de adresari anului evidenta 100% de adresari аи fost prelucrate in raport си numarиl total
reprezinta prestatii de asigиrari contribuabililor de adresari.
sociale. Suma rambиrsarilor Suma rambursarilor constitиie 1 616 651,69 lei.

Subdiviziunile
teritoriale

3.7.Generalizarea inforrnatiilor ~i Darea de seama centralizatoare privind Trirnestrial, Directia generala Realizat (2)
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Actiuni

i'ntocmirea darii de seama
centralizatoare privind calcularea,
utilizarea ~i transferarea
сопtriЬЩiilог de asigurari sociale
de stat obligatorii

3.8. Controlul corectitudinii
stabllirii ~i achitarii
indemnizatiilor pentru
incapacitate temporara de munca.

4.1. Acumularea ~i prelucrarea
documentelor еvidещеi
individuale

4.2.Evidenta сопtriьщiilог de
asigurari sociale persoanelor
autoasigurate

Indicatori de rezultatJperformanta

calcularea, utilizarea ~i transferarea
сопtriьщiilог de asigurari sociale de stat
obligatorii, i'ntocmita ~i aprobata

% controalelor efectuate de la planificat

Nr. controalelor inopinate efectuate

Rata agentilor economici supu~i
controlului i'n raport си nr. total de аgещi
economici i'nregistrati

Suma cheltuielilor neacceptate i'n
rezultatul controalelor

% acumularii declaratii10r persoanelor
asigurate de la preconizat

% declaratiilor prelucrate de la acumulat

Nr. codurilor personale de asigurari
sociale atribuite

Nr. contractelor de asigurare sociala
lnregistrate

Nr. fi~elor de evidenta а titularilor
patentei de mtreprinzator lnregistrate

Termen de
realizare

рша la sfir~itul
lunii

urmatoare
trimestrului de

gestiune

Trimestrial

Lunar

Responsabil
subdiviziune

evidenta
contribuabililor

Directia generala
еvidеща
contribuabililor

Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
evidenta
individuala а
сопtriьщiilог
Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
еvidеЩа
individuala а
сопtriЬЩiilor

Subdiviziunile
teritoriale

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Darile de. seama centralizatoare privind calcularea,
utilizarea ~i transferarea сопtriьщiilог de asigurari sociale de
stat obligatorii, pentru trimestre m anul 2014 аи fost
intocmite ~i aprobate m termen.

Realizat (2)
% controalelor efectuate pentru perioada anului 2014 de la

planificat i'n perioada de геfегiща constituie 99.97, conform
datelor operative.
Numarul controalelor inopinate efectuate i'n perioada de

геfегiща а constituit 520 controale.
Iп perioada anului 2014 rata agentilor economici supu~i

controlului i'n raport си nr. total de аgещi economici
i'nregistrati constituie 34.16% conform datelor operative.
Suma cheltuielilor neacceptate m rezultatul controalelor

constituie 4568997,75 lei.

2

atribuite -

Realizat (2)
Nr. contractelor de asigurare sociala i'nregistrate - 448.
Nr. fi~elor de еvidеща а titularilor patentei de i'ntreprinzator
lnregistrate - 12901.

8



Actiuni

4.3. Asigurarea procesului de
furnizare а informatiei din
Registrul de stat аl evidentei
individuale, la solicitare.

4.4. Rambursarea sumei
соntriЬщiilог individuale de
asigurari sociale de stat obligatorii
virate in plus la BASS, la
solicitare.

Indicatori de rezultatJperformanta

% extraselor de cont/informatiilor
eliberate in termen in raport си nиmШ"ul
solicit1\rilor inregistrate

% cererilor examinate in termen de la
num1\rul total de cereri inregistrate

Nr. ordinelor administrative emise

Suma соntriьщiilог individuale de
asigur1\ri sociale de stat rambursat1\ in
baza ordinelor administrative

Тегmеп de
realizare
Lunar

Lunar

Trimestrial

Responsabil
subdiviziune

Directia general1\
evidenta
individual1\ а
соntriЬщiilor
Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
evidenta
individual1\ а
соntriЬщiilог

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Realizat (2)

Ре parcursul anului 2014 аи fost eliberate 26665 de extrase
din conturile personale ale asiguratilor, ре suport de hirtie, in
baza cererilor depuse.

De asemenea, аи fost examinate 296 de adres1\ri de
furnizare а informatiei din Registrul de stat аl evidentei
individuale parvenite din partea organelor de drept,
аиtогiЩilог administratiei publice ~i avocatilor. In limitele
competentei institu~iei ~i а legislatiei in vigoare la 45 %
dintre aceste solicitari аи fost fumizate ~i prezentate
informatiile in termen.

Realizat (2)
100% cereri аи fost examinate in termen de la num1\rul total
de cereri inregistrate.
Nr. ordinelor administrative emise - 72 (ordine de
rambursare) .
Suma соntriЬщiilог individuale de asigurari sociale de stat
rambursat1\ in baza ordinelor administrative а constituit
708349,781ei.

Media aritтeticii: 2

5.1. Acordarea autorizatiilor de
prezentare а rapoartelor prin
intermediul serviciului "Е-
Raportare" .

5.2. Monitorizarea procesului de
depunere ~i acceptare а
declaratiilor persoanelor asigurate
(Rev-5) ~i declaratiilor privind
calcularea ~i utilizarea
соntriЬЩiilог de asigur1\ri sociale
de stat obligatorii (Forma 4-
BASS) prin intermediul
serviciului E-Raportare.

% autorizatiilor acordate in raport си
num1\rul de cereri inregistrate

% declaratiilor transmise in mod
electronic in raport си num1\rul total de
declaratii prezentate (4-BASS)

% declaratiilor REV-5 prezentate prin
reteaua Intemet in raport си nr. total de
declaratii REV-5 prezentate

% agentilor economici care аи aplicat
semn1\tura digital1\ in raport си nr. total de
agenti economici care аи prezentat

Trimestrial

Directia general1\
evidenta
individual1\ а
соntriьщiilог

Directia general1\
evidenta
contribuabililor

Directia general1\
evidenta
individual1\ а
соntriьщiilог

Directia general1\
imp lementarea
sistemelor

Realizat (2)
95,5% autorizatii аи fost acordate in raport си num1\rul de
cereri inregistrate.

Realizat (2)
% declaratiilor transmise in mod electronic си aplicarea

semn1\turii digitale in raport си num1\rul total de declaratii
prezentate (4-BASS) constituie 2,8.
48% declaratii REV-5 prezentate prin reteaua Intemet in

raport си nr. total de declaratii REV -5 prezentate in anul
2014.
17% agenti economici аи aplicat semn1\tura digital1\ in

raport си nr. total de agenti economici care аи prezentat
declaratiile REV -5 prin reteaua Intemet.
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Actiuni

5.3. Realizarea actiunilor necesare
pentru implementarea procesului
de prezentare lunara а
declaratiilor f-4BASS ~i REV-5.

5.4 Asigurarea accesului la contul
personal аl platitorului de
сопtriЬщii la BASS ~i аl persoanei
asigurate prin intermediul
"ACCES CPAS".

5.5. Dezvoltarea portalului
guvemamental servicii.gov.md ~i
integrarea serviciilor prestate de
catre CNAS in portal.

5.6. Pregatirea paginii web а
CNAS pentru migrare ре

Indicafori de rezulfatJperformanta

declaratiile REV-5 prin reteaua Intemet

Foaia de parcurs privind actiunile CNAS
intocmita ~i aprobata in termen

Nota informativa privind realizarea Foii
de parcurs intocmita ~i prezentata in
termen Conducerii CNAS

% actiunilor realizate in termen conform
Foii de parcurs

Nr. de parole de acces la contul curent аl
asiguratilor atribuite in baza listelor
prezentate de agentii economici

% de atribuire а parolelor la contul curent
аl asigurati10r in raport си nr. total de
persoane asigurate

Nr. persoanelor asigurate care аи accesat
contul personal

Nr. utilizatorilor care аи accesat contul
personal аl platitorului

Nr. formularelor serviciilor electronice
acordate de CNAS, redactate ~i plasate ре
portal

Nr. serviciilor noi prestate de CNAS
plasate ре portal

Pagina web а CNAS pregatita 100%
pentru migrare

Termen de
realizare

20.01.2014

Trimestrial
pina la data de
15 а lunii
urmatoare

trimestrului de
gestiune

Ре parcursul
anului

Ре parcursul
anului

Trimestrul 1

Responsabil
(subdiviziune)

informationale

Grupul de lucru
conform ordinului
nr.303-А din
14.12.2013

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Directia generala
evidenta
individuala а
сопtriЬщiilоr

Directia generala
evidenta
contribuabililor
Subdiviziunile
teritoriale
Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Dirефа analiza ~i
planificare
strategica

Directia generala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale

Directia generala
elaborarea ~i

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinfa

Realizaf (2)
Foaia de parcurs privind actiunile CNAS in anиl 2014
pentru implementarea, incepind си 01.01.2015, а procesului
de prezentare lunara а declaratiilor f-4BASS ~i REV -5,
aprobata in termen.
Rapoartele trimestriale privind nivelul de realizare а
actiunilor conform Foii de parcurs аи fost intocmite ~i
prezentate Conducerii CNAS in termen.
% actiunilor realizate in termen conform Foii de parcurs
privind actiunile CNAS in апиl 2014 pentru implementare,
lncepiind си 01.01.2015, а procesului de prezentare lunara а
declaratiilor f-4BASS ~i REV-5 constituie 100%.

Realizaf (2)

Nr. de parole de acces la contul curent аl asiguratilor
atribuite in baza listelor prezentate de agentii economici -
84239.

41,7% parole de acces la contul curent atribuite asiguratilor
ln raport си nr. total de persoane asigurate.

Nr. de accesari ale contului personal de catre persoanele
asigurate - 38374.
In perioada de referinta аи fost receptionate 554 de cereri

privind acordarea accesului la contul curent аl platitorului.
Са urmare s-a acordat acces la 198 de platitori de сопtriЬщii.
Se testeaza modalitatea de vizualizare а contului curent prin
intermediul E-raportare.

Realizat (2)
Аи fost redactate ~i plasate ре portalul guvemamental 31

formulare а serviciilor electronice acordate de CNAS.
Toate serviciile acordate de CNAS аи fost revizuite.

Realizaf (2)
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Афuпi

platforma tehnico-tehnologica
сотипа "M-Cloud".

5.7. Continuarea афипilоr de
implementare а iпфаtivеi
"Guvem fara hirtie" prin pilotarea
1Пcadrul CNAS а procesului de
expediere intema а documentelor
prin po~ta electronica

5.8.Reformarea serviciului public
administrativ "Acordarea
indemnizatiei unice lа na~terea
copilului".

Indicatori de rezultatlperformanta

Act normativ intem privind utilizarea
po~tei electronice aprobat 1Пtermen

Procesul de utilizare а po~tei electronice
lansat 1Пtermen

Raport privind rezultatele pilotarii 1П
cadrul CNAS а procesului de expediere
intema а documentelor prin po~ta
electronica, 1ntocmit 1Пtermen

% realizarii actiunilor din рlапиl de
actiuni privind reforma serviciului public

Тегmеп de
realizare

Trimestrul 1

Conform
termenilor
indicati 1П

actul
administrativ

Trimestrial

Responsabil
subdiviziune

dezvoltarea
sistemelor
informationale

Subdivizionile din
domeniul
Tehnologiilor
Informationale

Dirефа analiza ~i
planificare
strategica

Grupul de lucru
instituit prin
ordinul
Pre~edintelui
CNAS nr. 25-А din
26.01.2013.

Coordonatorul
grupului de lucru
instituit prin
ordinul nr.l14-A
din 23.04.2013

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Pagina web а CNAS а fost pregatita 100% pentru migrare ре
platforma tehnico-tehnologica сотипа "M-Cloud".
Din considerentul, са tehnologia propusa ре platforma

tehnico-tehnologica сотипа "M-Cloud" пи este compatibila
си modul de administrare curent аl paginii web а CNAS, пи
este posibila migrarea acesteia ре platforma.

Realizat (2)
Iпstruфипеа си privire lа organizarea 1Пcadrul CNAS а

procesului de expediere intema а documentelor prin
utilizarea cutiei po~tale а fost aprobata in termen.
Procesul de utilizare а po~tei electronice а fost lansat 1П

termen, dupa aprobarea actului normativ intem.
Nu а fost necesara pilotarea, procesul а fost lansat direct 1П

mediul de рrоdифе.

Realizat рафаl (1)
33% din actiunile incluse 1ПPlanul de implementare аи fost

realizate. Acest fapt, se datoreaza reformarii paralele а tuturor
serviciilor publice acordate familiilor си сорН.

Media aritтeticii: 1,88

6.1. Receptionarea cererilor ~i
documentelor de lа cetateni pentru
stabilirea ~i recalcularea
prestatiilor sociale, perfectarea
deciziilor de acordare/respingere а
solicitarilor.

Nr. рrеsщiilоr sociale stabilite 1П
perioada de gestiune

Nr. рrеsщiilоr sociale stabilite 1Папиl
curent (ре tipuri):
- pensii pentru limita de vlrsta, alocatii
sociale (persoane 1Пetate),

Sectia statistica ~i
cheltuieli de
orgaпizare

Realizat (2)

Conform informatiei statlstlce obtinute din SI "Protectia
Sociala" lа situatia de 01.01.2015 [а evidenta CNAS аи fost
inregistrati beneficiari de рrеsщii sociale (stabilirile noi ре
parcursul anului 2014), dupa сит urmeaza:

entru limita de v1rsta, аlоса ii sociale
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Actiuni

6.2. Efectuarea controlului
dosarelor de pensionare ре
marginea corectitudinii aplicarii
legislatiei de pensionare.
Sistematizarea ~i analiza
Incalcarilor depistate la aplicarea
legislatiei.
6.3.Acordarea asistentei metodice
subdiviziunilor teritoriale pentru
implementarea noilor prevederi а
legislatiei in domeniul stabilirii
prestatiilor sociale.
6.4.Efectuarea verificarilor
privind corectitudinea eliberarii
certificatelor de salariu ~i а
stagiului de cotizare си intocmirea
actelor respective.

6.5. Asigurarea рЩii Iп termen ~i in
cuantumul stabilit а ргеsщiilог
sociale, monitorizarea рЩii.

Indicatori de rezultatlperformanti1

- pensii ~i alocatii sociale in caz de
pierdere а intretinatorului,

- pensii ~i alocatii sociale de invaliditate
(persoane си dizaЫliЩi),

- indemnizatii adresate familiilor си copii
(ре tipuri).

- indemnizatii de matemitate.

Nr. dosarelor verificate

Nr. scrisorilor си recomandari ~i
propuneri Inaintate СТAS

% mediu de rebut ре СТAS (stabiliri noi)

Nr. materialelor metodice elaborate

Nr. асtiviЩilor de instruire petrecute

Nr. verificarilor efectuate privind
confirmarea stagiului de cotizare,
venitului asigurat ~i certificatelor de
salariu

Rata verificarilor in rezultatul сагога пи s-
аи inregistrat IncaIcari

Ponderea sumelor calculate ~i transferate
ре tipuri de рЩi

Darile de seama privind plata ргеsЩiilог
sociale de catre institutiile de plata
intocmite ~i prezentate Iп termen

Termen de
realizare

Trimestrial

Ре parcursul
anului

Lunar

Lunar

Responsabil
(subdiviziune)

Directia generala
control ~i aplicarea
legislatiei pentru
drepturi sociale

Directia generala
control ~i aplicarea
legislatiei pentru
drepturi sociale

Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
finante ~i asigurari
sociale
Directia generala
plata drepturi
sociale

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinti'i

(persoane in .etate) 36136 persoane;
- pensii ~i alocatii sociale Iп caz de pierdere а

Intretinatorului 2458 persoane;
- pensii ~i alocatii sociale de invaliditate (persoane си

dizaЫliЩi) 15799 persoane;
- indemnizatii adresate familiilor си сорН 45670

beneficiari, din саге: persoanele asigurate (р/и copii
pina la 3 ani) 18621 persoane ~i persoanele
neasigurate (р/и copii рlпа la 1,5 ani) 27049
persoane;

- indemnizatii de matemitate stabilite ~i achitate prin
intermediul CNAS 18009 persoane, din саге pentru:
17243 persoane prin intermediul CNAS ~i pentru
766 persoane de catre angajator.

Realizat (2)
Nr. dosarelor verificate - 15704.
Nr. scrisorilor си recomandari ~i propuneri inaintate СТAS -
298.
% mediu de rebut ре CTAS - 1,9.

Realizat (2)
Nr. materialelor metodice elaborate - 8.

Nr. асtiviЩilог de instruire petrecute - 15.

Realizat (2)

Circa 927 verificari efectuate privind confirmarea stagiului
de cotizare, venitului asigurat ~i certificatelor de salariu.
Rata verificarilor Iп rezultatul саroга пи s-au Inregistrat

Incalcari constituie 13,48%.

Realizat (2)
Ре parcursul anului de gestiune lunar аи fost verificate ~i

prezentate in termen Ministerului de Finante 12 rapoarte
pentru fiecare tip de ргеsщiе sociala.
Plata ргеsщiilог sociale in cuantumul stabilit а fost

asigurata Iп termen. Аи fost calculate ~i transferate in suma
de 1О381 803 тН lei ~i achitate Iп termen in suma de
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Actiuni

6.6.Desta~urarea procesului de
majorare а alocatiiIor sociale in
conformitate си modificariIe
operate in Legea privind alocatiiIe
sociale de stat pentru unele
categorii de сеЩепi nr.499-XIV
din 14.07.1999.

6.7.Evidenta stricta а tuturor
beneficiariIor de prestatii sociale

6.8. Transferarea mijloacelor
financiare destinate pentru plata
prestatiiIor de asigurari sociale
~omeriIor

Indicatori de rezultatJperformanta

Nr. alocatiilor majorate ре urmatoarele
categorii:
- alocatii sociale de stat,
- alocatie pentru ingrijire, insotire,
supraveghere.

Documentele de plata perfectate in
termen ~i expediate iпstitщiilоr de plata

Procesul de majorare а alocatiilor sociale
finalizat in termen

Asigurata evidenta stricta а beneficiariIor
de prestatii sociale, inclusiv ре
urmatoarele categorii:
- pensii pentru limita de virsta, alocatii
sociale (persoane in etate),

- pensii ~i alocatii sociale in caz de
pierdere а intretinatorului,

- pensii ~i alocatii sociale de invaliditate
(persoane си dizаЫliЩi),

- prestatii sociale familiilor си copii (ре
tipuri).

Darile de seama statistice elaborate ~i
prezentate in termen iпstitщiiIоr exteme

Ponderea beneficiarilor de drepturi
sociale in totalul persoanelor in etate (%)

Documentele de plata perfectate in
termen

Suma mijloacelor fmanciare transferate in
termen

Termen de
realizare

Trimestrul 1

Trimestrial

Anual

Trimestrial

Responsabll
(subdiviziune)

Directia generala
prestatii sociale

Directia generala
plata drepturi
sociale

Directia generala
prestatii sociale

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Sectia statistica ~i
cheltuieli de
organizare
Directia generala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemului
informational

Directia anaIiza ~i
planificare
strategica

Directia generala
finante ~i asigurari
sociale

Directia
planificare
bugetara

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

10382464,9 mii lei, incluzind sume neachitate in anul 2013.

Realizat (2)
Аи fost majorate alocatiile ре urmatoarele categorii:
- alocatii sociale de stat in numar de 54,1 mii beneficiari;
- alocatie pentru ingrijire, insotire, supraveghere in numar de
16,6 mii beneficiari.
Documentele de plata аи fost perfectate ~i expediate
prestatoriIor de servicii de plata in termen.
Procesul de recaIculare а alocatiiIor sociale de stat а fost
finaIizat in termen.

Realizat (2)
Conform informatiei statistice obtinute din Sistemul

Informational "Protectia Sociala" la situatia de 01.01.2015 in
total la evidenta CNAS sunt inregistrati urmatoarele
principale categorii de beneficiari de prestatii sociale:

- pensii pentru Iimita de virsta, alocatii sociale (persoane
in etate) 512442 persoane;

- pensii ~i alocatii sociale in caz de pierdere а
intretinatorului 20453 persoane;

- pensii ~i alocatii sociale de invaliditate (persoane си
dizаЫIiЩi) 181300 persoane;

- indemnizatii adresate famiIiilor си copii 77976
beneficiari, din care: persoanele asigurate (р/и copii pina la 3
ani) 39545 persoane ~i persoanele neasigurate (р/и copii pina
la 1,5 ani) 38431 persoane.

Realizat (2)

In perioada annlui 2014, pentru plata prestatiiIor de
asigurari sociale ~omeriIor аи fost transferate in termen
29918,1 mii lei.

Deasemenea ре parcursul anului аи fost verificate
rapoartele ~i perfectate in termen documentele de plata.
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Афuпi

6.9.' Receptionarea cererilor ~i
documentelor de la cetateni
necesare репtrи confmnarea
stagiului de cotizare, stabilirea
prestatiilor sociale, recalcularea,
plata ~i/sau transferul acestora
peste hotare In conformitate си
prevederile Acordиrilor In
domeniul аsigиrаrilor/sесиriЩii
sociale semnate Intre Republica
Moldova ~i alte state.

6.10.Efectиarea controalelor
privind corectitudinea achitarii
prestatiilor sociale prin
intermediul iпstitЩiilоr de plata.
Analiza rezиltatelor controalelor.

6.11. Desfii~urarea procesului de
indexare а prestatiilor sociale,
репtrи toti beneficiarii се cad sub
inсidеща Hotarlrii de Оиуеrn.

Indicatori de rezultat/performan1a

Nr. рrсsщiilоr sociale stabilite In termen
In baza acordиrilor ~i/sau recalculate, ре
tipuri (limita de vIrsta, invaliditate,
иrma~)

Suma transferиrilor efectuate In termen ре
tari beneficiare

% controalelor efectиate de la planificat,
ре tipиri de iпstitщii de plata

Nota informativa privind rezultatele
controalelor efectиate Intocmita ~i
prezentata In termen

Planul de masиri pentru realizarea
procesului de indexare mtocmit ~i aprobat
In termen

Procesul de indexare desta~иrat m
conformitate си Planul de masиri

% indexarii рrеsЩiilоr sociale

Termen de
realizare
Lиnar,

Trimestrial

Conform
graficului
aprobat

Semestrial

Trimestrul 1

Responsabil
(su bdiviziune)

Directia relatii
internationale,
acordиri bilaterale
~i comunicare

Dirефа generala
fiпаще ~i asigurari
sociale

Directia generala
plata drepturi
sociale

Directia generala
plata dreptиri
sociale

Directia generala
рrеsщii sociale
Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
plata dreptиri
sociale

Directia generala
control ~i aplicarea
legislatiei репtrи
dreptиri sociale

Nivelul de realizare а ac1iunilor
Descriere succinta

Realizat (2)

Аи fost stabilite dreptиrile de pensii репtrи 67 de persoane
m baza prevederilor Acordurilor bilaterale m domeniul
sесиriЩii sociale bazate ре principiul рroрофопаliЩii, ре
tipиri:

- limita de vIrsta - 50 persoane
- invaliditate - 11 persoane
- urma~ - 6

Recalcularea drepturilor de pensie - 27 persoane

Prelungirea gradului de invaliditate - 9 persoane

Suma transferиrilor efectuate In termen de catre CNAS ре
tari beneficiare:
Republica Bulgaria - 685 507,02 lei
Republica Portugheza - 60 266,47 lei
Romania-l 158352,23 lei
Republica СеМ - 268 411,34 lei

Republica Estonia -76097,93 lei

Republica Austria - 64305,17 lei

Ucraina - 131187,48 lei

Total: 2331 643,43 lei

Realizat (2)

100% (nr.15) controale аи fost efectиate de la planificat, ре
tipuri de institиtii de plata
Nota informativa privind rezultatele controalelor efectиate

а fost Intocmita ~i prezentata conducerii CNAS In termen.

Realizat (2)

Iп luna febrиarie 2014 а fost elaborat ~i aprobat In termen
Planul privind indexarea рrеsщiilоr de asigurari sociale ~i а
иnor рrеsщii sociale de stat, majorarea pensiilor ~i suportиlui
financiar.

Procesul de indexare а fost desfii~иrat In conformitate си
Planul de masиri.
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Actiuni

7.1. Examinarea ~i avizarea
proiectelor de acte
legislative/normative maintate de
аиtоriЩi publice.

Indicatori de rezultatJperformanta

Documentele de plata perfectate lП
tепnеп ~i expediate iпstitЩiilог de plata

Nr. prestatiilor sociale indexate total

Nr. prestatiilor sociale indexate ре
ипnаtоагеlе categorii:
- pensii pentru limita de vlrsta, alocatii
sociale (persoane lП etate),

- drepturi sociale lП caz de pierdere а
intretinatorului,

- pensii ~i alocatii sociale de invaliditate
(persoane си dizаЫliЩi).

Procesul de indexare finalizat catre 1
aprilie

rocesu
Nr. proiectelor de acte
legislative/normative parvenite de 'а
аиtоriЩi publice (си indicarea acestora)

% avizelor prezentate m tепnеп

Тегmеп de
realizare

Termenul
prevazut de
legislatia lП
vigoare

Responsabil
subdiviziune

Directia generala
prestatii sociale

Directia generala
relatii
intemationale,
acorduri bilaterale
~i comunicare

Directia generala
implementarea
sistemelor
infопnаtiопаlе

Media aritтetica:

Directia juridica
Subdiviziunile
CNAS

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

% indexarii prestatiilor sociale - 6,45%.

Documentele de plata аи fost perfectate lПtепnеп ~i
expediate prestatorilor de servicii de plata.

Nr. ргеsщiilог sociale indexate total-716,7 mii de
beneficiari.
(prin intermediul iпstitщiilor financiare ~i penitenciare pentru
70,5 mii de beneficiari, dispozitiile noi de plata репtrи 644,1
mii de beneficiari, plata carora se efectueaza prin intermediul
oficiilor po~tale din subordinea Intreprinderii de Stat "Po~ta
Moldovei", 2154 de beneficiari а fost indexata compensatia
baneasca lunara lП schimbul asigиrarii си produse alimentare
~i suplimente alimentar m marime de 4,6 %).

Nr. prestatiilor sociale indexate ре urmatoarele categorii:
- 495,6 mii beneficiari de pensie репtrи limita de vlrsta;
- 127,8 mii beneficiari de pensie de invaliditate;
- 15,5 mii mii beneficiari de pensie de иrma~;
- 5,2 mii mii beneficiari de alte tipuri de pensie.

Procesul de indexare а drepturilor sociale а fost finalizat
catre 1 aprilie 2014.

Inceplnd си 1 iulie 2014, sa acordat sporul financiar de
stat lП marimi majorate pentru circa 731 560 mii beneficiari
de pensii (cuantumul carora пи depa~e~te 1500 lei) ~i de
alocatii sociale de stat.

2

Realizat (2)

Аи fost avizate 26 proiecte de acte legislative/normative
parvenite de 'а аиtоriЩi publice:
-Proiect de lege de modificare ~i completare а unor acte
legislative maintat de Ministerul JиsЩiеi ;
-Proiectиl Hotarlrii Guvemului репtrи aprobarea Planului
national de actiиni pentru implementarea Strategiei nationale de
prevenire ~icontrol аl bolilor netransmisibile рlпа m anu12020;
-Proiectиl de lege pentru modificarea ~i completarea Legii
asigиrarii pentru accidente de тиnca ~iboli profesionale nr.756-
XIV din 24.12.1999;
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Actiuni Indicatori de rezultatlperformanta Тегmеп de
realizare

Responsabil
(subdiviziune)

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

- Proeictul de lege pentru modificarea ~i completarea Legii
nr.909-XII din 30.01.1992;
- Proiectul Hoti1rj'rii Guvemului си privire la dotarea си
convertoare pentru televiziunea digitala terestra а farniliilor
defavorizate;
- Proiectul Hoti1rlrii Guvemului de modificare а Hoti1rlrii
Guvemului nr.210 din 24.03.2014;
- Proiectul Hotamii Guvemului pentru aprobarea completarilor
се se opereaza j'n Planul de ac!iuni privind minimizarea practicii
de achitare а salariilor "ln plic" ~i"muncii la negru";
- Proiectul Hoti1rlrii Guvemului pentru aprobarea modificarilor
~i completarilor се se opereaza m unele hoti1rlri ale Guvemului
parvenit de la Ministerului Muncii, Protectiei Sociale ~i
Familiei;
- Proiectul НоtarnН Guvemului си privire lа Serviciul
Guvemamental de Notificare (МNotify);
- Proiectul de lege pentru modificarea ~i completarea unor acte
legislative се se refera lа modificarea art.162 аl Codului Fiscal;
- Proiectul Hoti1rj'riiGuvemului pentru aprobarea modificarilor
се se opereaza m unele hotarni ale Guvemului parvenit de lа
Ministerului МипсН, Protectiei Sociale ~i Familiei;
- Proiect de lege de modificare а Legii nr. 1134 din 02.04.1997;
- Proiect de lege de modificare а art. 30 din Legea nr. 489 din
08.07.1999, Cod Contraventional, Cod Penal;
- Proiectul H.G. privind aprobarea Regulamentului privind
modul de stingere а obligatiei fiscale ~i/sau а sumelor platite j'n
plus рrin prescrip!ie;
- Proiect de lege pentru modificarea ~i completarea unor acte
legislative maintat de Ministerul Economiei;
- Proiect maintat de CNSM privind politica bugetar fiscala;
- Proiect de Lege си privire lа modificare ~i completare а Legii
nr. 289 din 22.07.2004;
- Proiect de lege си privire la expertizajudiciara;
- Proiect H.G. pentru completarea pct. 4 din Regularnentul
despre acordarea indemniza!iilor unice pentru construc!ia unei
case;
- Proiect de lege pentru modificacarea legii nr. 489 din
08.07.1999;
- Proiect de lege pentru modificarea legii insolvabilita!ii;
- Proiectul Ordinului Ministerului Finante10r privind aprobarea
Regularnentului model de organizare ~i func!ionare а Directiei
Economie ~iFinante;
- Proiect de lege pentru modificarea ~i completarea unor acte
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Actiuni

7.2. Analiza cadrиlui legal-
nonnativ existent, elaborarea ~i
inaintarea propunerilor de
modificare

Indicatori de rezultatlperformanta

Nr. propunerilor de modificare а
legislatiei inaintate (си indicarea acestora)

% propunerilor de modificare acceptate

Termen de
realizare

Dupa
necesitate

Responsabil
(subdiviziune)

Diгефа juridica

Subdiviziunile
CNAS

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

legislative, elaborat intrи executarea pct. 8 din foaia de parcurs
privind acpunile Guvemului in vederea eliminarii constringerilor
critice in calea mediului de afaceri;
- Proiectul H.G. репtrи aprobarea Regulamentului privind modul
de stabilire ~i plata а indemnizapei viagere sportivilor de
perfonnanta;
- Proiectul H.G. privind aprobarea metodologiei publicarii
datelor guvemamentale deschise.

La solicitarea Ministerului FiпаЩеlог а fost examinat
proiectul Ordinului ministrului finantelor си privire la
modificarea ~i completarea Regulamentului privind
certificarea auditorilor intemi din sectorиl public ~i intocmite
2 avize (varianta initiala ~i си modificarile incluse).
100 % avize аи fost prezentate in tennen.

Realizat (2)

13 propuneri de modificare а legislatiei:

- Proiect de completare art. 26 din Legea nr. 489 din
08.07.1999 (tennen de prescriptie);
- Propunere de aducere in сопсогdаща а legislatiei in vigoare
си prevederile Legii privind incluziunea sociala а persoanelor
си dizаЫliЩi;
- propunere de modificare а art. 5 ~i 44 din Legea nr. 489 din
08.07.1999;
- proiect de aprobare а noului statut CNAS;
- proiect de modificare а art. 124 Codul Muncii;
- proiectul de Hotarire de Guvern си transmiterea din
proprietatea APL in proprietatea publica а statutului а unui
teren;
- Propuneri de modificare ~i completare а Legii nr. 489-XIV
din 08.07.1999);
- Propunere de modificare а Regulamentului privind
rambursarea sumei сопtriЬЩiilог individuale de asigurari
sociale de stat obligatorii virate in plus la BASS aprobat prin
Hotarirea Guvemului nr.267 din 07.04.2009;
- Propunere de aprobare а Hotaririi Guvemului си privire la
transmiterea а unor bunuri imobile din or. ~tefan Voda din
proprietatea publica а raionului in proprietatea statului, in
gestiunea CNAS;
- Propuneri de modificare ~i completare а Legii asigurarii
репtrи accidente de тunса ~i boli profesionale nr.756-XIV din
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Афuпi Indicatori de rezultatlperformanta Тегmеп de
realizare

Responsabil
subdiviziune

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

24.12.1999;
- Propuneri de adueere 1n eoneordanta а actelor legislative ~i
normative еи Legea fiпащеl0r publice ~irеsропsаЫIiЩii bugetar
fiscale nr.181 din25.07.20I4;
- Proiectul Hotarlrii Guvemului privind activitatea Consiliului de
Administratie аl CNAS;
- Propuneri de modificare а art.49, Iit.t) din Legea 489-XIV din
08.07.1999.

7.3. Participarea in eadrul
eonsultarilor ре marginea
proieetelor Aeordиrilor lп
domeniul аsigиrаrilоr/sееuriЩii
soeiale semnate lntre Republica
Moldova ~i alte state.

7.4.Elaborarea, revizuirea ~i
modifiearea aetelor normative
inteme ~imaterialelor metodiee,
orientate spre exeeutarea
legislatiei ln vigoare ln domeniul
asigurarilor soeiale.

Nr. aeordиrilor semnate

Planul de aetivitate privind elaborarea ~i
revizuirea aetelor normative inteme ~i
materialelor metodice ln eadrul CNAS ре
апиl 2014 elaborat ~i aprobat ln termen

% aetelor normative inteme ~i
materialelor metodiee elaborate ~i
revizuite de la planifieat

Nr. aetelor normative inteme ~i
materialelor metodiee elaborate ~i
aprobate suplimentar la plan

Conform
grafieului
aprobat de
Ministerul
Muncii,
Рrotефеi
Sociale ~i
Familiei

lanuarie

Semestrial

Directia generala
relatii
intemationale,
acorduri bilaterale
~i comunicare
Dirефа generala
control ~i aplicarea
legislatiei pentru
drepturi sociale

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Subdiviziunile
CNAS

Realizat (2)

La 01.10.2014 а fost semnat Acordulln domeniul proteetiei
sociale lntre RepubIiea Moldova ~i Republiea Lituania.

Realizat (2)

Planul de aetivitate privind elaborarea ~i revizuirea aetelor
normative inteme ~i materialelor metodice ln eadrul CNAS
ре anul2014 aprobat ln termen la 09.01.2014.
Planifieate - 31 aete normative.
Аи fost elaborate ~i aprobate - 19 aete normative, eeia се

eonstituie 61%.
Aetele normative 1n proces de elaborare ~i nerealizate (din

motive obieetive) slnt transferate pentru апи12015.
36 aete normative inteme ~i materiale metodice аи fost

elaborate ~i aprobate suplimentar la plan.

Realizat (2)
Raportul pentru апиl 2013 privind proeesul deeizional 1n

eadrul CNAS lntoemit ~i plasat ре pagina ofieiala web lп
termen ре data de 05.03.2014.

Persoana
responsabila de
asigиrarea
transparentei ln
rocesul deeizional

Media aritтetica: 2

Trimestrul 1Raportul pentru апиl 2013 privind
proeesul deeizionalln eadrul CNAS
lntoemit ~i plasat ре pagina oficiala web
lп termen

7.5.Asigurarea transparentei lп
proeesul deeizional.
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Actiuni

8.1. Revizuirea structurii
organizationale а CNAS ~i
intocmirea statului de personal ~i
schemelor de ,ncadrare ale
subdiviziunilor CNAS pentru anиl
2014 ,п con[ormitate си legislatia
in vigoare

8.2. RevizuireaJelaborarea
Regulamentelor subdiviziunilor
structurale ale CNAS ~i а fi~elor
de post pentru toate functiile
publice modificate sau пои create.

8.3. Implementarea procedurilor
de personal си privire la
recrutarea ~i selectarea
candidatilor pentru functiile
publice vacante ~i integrarea
noilor speciali~ti ,п cadrul CNAS.

Indicatori de rezultatlperformanta

Structura organizationala а CNAS
revizuita ~i aprobata in termen
Statul de personal аl CNAS pentru апиl
2014 elaborat ~i aprobat ,п termen
Schemele de ,ncadrare а personalului
CNAS pentru anul2014 elaborate ~i
aprobate ,п termen

% subdiviziunilor care аи su[erit
modificari structurale

% [unctiilor publice care аи su[erit
modificari fuпфопаlе

Nr. functiilor пои create

% regulamentelor revizuite ~i aprobate in
termen ,п urma modificarilor structurale

% fi~elor de post revizuite ~i aprobate ,п
termen ,п urma modificarilor functionale
% fi~elor de post elaborate ,п termen
pentru functiile пои create

Programul de recrutare,
promovare/numire ,п fuпфе elaborat ~i
aprobat ,п termen

% functiilor publice vacante pentru care
s-au publicat anunturi;

Nr. de concursuri organizate;

% functiilor publice vacante ocupate prin
concurs ,п raport си numarul functiilor

Termen de
realizare
Trimestrul 1

Trimestrul 1

Trimestrul 1

Ре parcursul
anului

Responsabll
(subdiviziune)

Directia resurse
иmапе
Subdiviziunile
structurale

Directia resurse
иmапе

Subdiviziunile
CNAS

Directia resurse
иmапе

Comisia de concurs

Subdiviziunile
CNAS

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Realizat (2)

Structura organizationala а CNAS а [ost revizuita ~i
aprobata in termen.
Proiectul Statului de personal а [ost elaborat ~i prezentat

spre avizare la Cancelaria de Stat la 3 martie 2014. Avizat de
catre Cancelaria de Stat la 25 martie 2014.

Schemele de ,ncadrare а personalului CNAS pentru апиl
2014 аи [ost prezentate la Ministerul FiпаЩеlог la data de 03
aprilie 2014, си prezentarea in[ormatiei detaliata си privire la
motivul modificarii treptelor de salarizare pentru fiecare
functie publica. Schemele de incadrare аи [ost ,шеgistrаtе ре
30 aprilie 2014.
9 subdiviziuni structurale аи [ost reorganizate, сееа се

constituie 14,75% din totalul subdiviziunilor.

1,49% fuпфi publice (ш.18) care аи su[erit modificari
functionale. Modificarile structurale acceptate аи [ost aduse la
cuno~tinta conducatorilor ,п scopul revizuirii/elaborarii
regulamentelor ~i fi~elor de post.

Аи [ost create 18 fuпфi publice noi.

Realizat (2)
Аи [ost revizuite/elaborate ~i aprobate 25 Regulamente de

organizare ~i fuпфопаге а subdiviziunilor CNAS, ceia се
constituie 34,2% din totalul de regulamente ~i 531 fi~e de
post, ceia се constituie 41,1 % din totalul fi~elor de post.
100% fi~e de post аи [ost elaborate in termen pentru

functiile пои create.

Realizat (2)

Prin ordinul 73 din 06.06.2014 аl Ministerului FiпаЩеlог а
[ost exclusa prevederea си privire la elaborarea Programului
de recrurtare, promovare/numire ,п fuпфе ,n cadrul CNAS
prevazut ,п Ord,49 din 26.04.2012.

55,51 % functii publice vacante pentru care s-au publicat
anuЩuri.
Аи [ost organizate 28 concursuri.
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Афuпi

8.4.Pregatirea ~i perfectionarea
profesionala а personalului
CNAS.

Indicatori de rezultatlperformanta

vacante

Nr. functionarilor publici debutanti

% functionarilor publici confirmati in
functie dupa perioada de proba in raport
си numarul functionarilor publici
debutanti

Planul de dezvoltare profesionala а
personalului CNAS pentru anul2014
elaborat ~i aprobat in termen
% асtiviЩilоr de instruire intema ~i
extema organizate ~i desta~urate de lа
planificat
Rata speciali~tilor iпstruф intem ~i
extem, сеl рщiп 40 ore

Termen de
realizare

Trimestrull

Ре parcursul
anului

Responsabil
subdiviziune

Dirефа resurse
итапе

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

86,33% functii publice vacante аи fost ocupate prin concurs
in raport си numarul functiilor vacante.

108 functionari publici debutanti.

81,48% functionari publici аи f05t confirmati in functie
dupa perioada de proba in raport си numarul functionarilor
ublici debutanti.

Realizat (2)
Planul de dezvoltare profesionala а personalului CNAS а

fost elaborat ~i aprobat la 07 mai 2014.
32 асtiviЩi de instruire inteme ~i exteme organizate ~i

desta~urate de la 45 planificate constituie 71%.
349 speciali~ti instruф intem ~i extem, сеl рщiп 40 ore

constituie 29%.

~.

9.1. Realizarea procedurii de
evaluare а реrfоrmащеlоr
colective ре semestre de
activitate.

9.2. Realizarea procedurii de
evaluare а performantelor
profesionale аlе functionarilor
ublici entru anuI2013,

с IVI а е
% subdiviziunilor care аи prezentat
Raportul semestrial de activitate in
termen in raport си nr. total de
subdiviziuni
Proces verbal privind evaluarea
performantelor colective intocmit in
termen
Ordin privind stabilirea sporului pentru
performanta colectiva emis in termen

Procedura de evaluare а реrfоrmащеi
colective fmalizata in termen

% functionarilor publici eva1uati in raport
си nr. total de functionari publici

Anual, рinа lа
data de 15
februarie

Secretarul grupului
de lucru instituit
conform ordinului
nr. 54-А din
01.03.2013.

Subdiviziunile
CNAS

Directia resurse
итапе
Subdiviziunile

2

Realizat (2)
100% 5ubdiviziuni аи prezentat in termen Raportul

5emestrial de activitate in termen.
Proces verbal privind evaluarea реrfоrmаЩеlоr colective а

fost intocmit in termen.
А f05t elaborat ordinul nr.63р din 06.02.2014 "Си privire lа

acordarea sporului pentru performanta colectiva
functionarilor publici din cadrul CNAS pentru sem II 2013"
а fost acordat 5por pentru 1108 functionari.
А fost emis in termen ordinul nr. 374р din 29.07.2014 "Си
privire la acordarea sporului pentru performanta colectiva
functionarilor publici din cadrul CNAS pentru sem 12014" а
fost acordat spor pentru 1127 functionari publici.
Procedurile de evaluare а performantelor colective а fost
finalizata in termen

Realizat (2)
78,79% functionari publici аи fost evaluati din 1216
functionari publici total.
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Actiuni

elaborarea obiectivelor ~i
indicatorilor de performanta
pentru anиl 2014

9.3.1пфеrеа procedurii de
evaluare а performantelor
profesionale ale functionarilor
publici CNAS pentru anu12015.

9.4. Realizarea procesului de
salarizare ~i stimulare а
angajatilor CNAS in conformitate
си prevederile legislative in
vigoare, motivarea nonfmanciara.

Indicatori de rezultatlperformanta

% fi~elor de evaluare а performantelor
profesionale intocmite corect in termen in
raport си nr. total de fi~e de evaluare
intocmite

% functionarilor publici care аи obtinut
calificativul "foarte Ьinе", "Ыпе",
"satisfacator" ~i "nesatisfacator"

% functionarilor publici pentru care аи
fost stabilite obiective individuale de
activitate ~i indicatori de performanta
pentru anul2014 in raport си nr. total de
functionari publici

Nota informativa despre rezultatele
evaluarii intocmita ~i prezentata
Conducerii CNAS in termen

Procedиra de evaluare а реrfоrmаЩеlоr
profesionale finalizata in termen

Intocmite in termen listele functionarilor
publici CNAS, evaluatorii ~i
contrasernnatarii

Ordin administrativ emis in termen

% tabloиrilor de pontaj corecte prezentate
in termen in raport си nr. total de tabloиri

% documentelor de salarizare intocmite
corect ~i in termen in raport си nr. total de
documente de salarizare

Termen de
realizare

Decembrie

Lunar

Responsabil
(subdiviziune)

CNAS

Directia resиrse
иmапе

Dirефа resиrse
иmапе

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinti'i

100% fi~e de evaluare а реrfоrmаЩеlоr profesionale аи f05t
intocmite corect ~i in termen.

958 fиnctionari publici аи f05t 5llpu~ievaluarii, dintre care:
36,43% аи obtinut calificativиl "foarte Ьinе",
60,86% calificativиl "Ыпе",
2,4% calificativиl ,,5ati5facator",
0,31% calificativul "ne5ati5facator".

Pentru 83,31% fиnctionari publici pentru care аи f05t
5tabilite obiective individuale de activitate ~i indicatori de
реrfоrmаЩа pentru anul2014 din 1216 functionari publici.
Nota informativa de5pre rezultatele evaluarii performantei

profe5ionale pentru апиl 2013 а f05t intocmita ~i prezenta in
termen conducerii CNAS

Procedиra de evaluare а реrfоrmаЩеlоr profe5ionale а f05t
finalizata in termen.

Realizat (2)
1п conformitate си prevederile pct. 12, lit. с) аl

Regulamentиlui "Си privire 'а evaluarea performantelor
profe5ionale ale fиnctionarиlui public", aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 201 din II martie 2009 а f05t
aprobat ordinul admini5trativ nr. 342-А din 12.12.2014 prin
care а f05t 5tabilita perioada de evaluare 15.12.2014-
13.02.2015, precum ~i li5ta evaluatorilor ~i
contra5emnatarilor identificati pentru fiecare fипфопаr
public 5ири5 evaluarii pentru anu12014.

Realizat (2)
93,15% dintre tabloиrile de pontaj аи f05t prezentate corect

~i in termen in raport си 1051 total de tabloиri.
100% documente de 5alarizare intocmite corect ~i in termen

in raport си nr. total de documente de 5alarizare (1295
ordine).
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Actiuni

10.1. Planificarea ~i realizarea
афuпil0r privind protectia ~i
prevenirea riscurilor profesionale.

10.2.Instruirea ~i asistenta
metodologicll In domeniul
sесuriЩii ~i sllпllЩii In типс1l

Indicatori de rezultatlperformanta

Regulamentul de motivare nonfinanciarll
а personalului elaborat ~i aprobat In
termen

Planul de protectie ~i prevenire а
riscurilor profesionale elaborat ~i aprobat
In termen

Nr. riscurilor profesionale identificate

%. riscurilor profesionale evaluate In
raport си riscurile identificate

Nr. асtiviЩilоr de instruire desta~urate

% angajatilor iпstruф in domeniul
sесuriЩii ~i sllпllЩii In типс1l In raport
си nr. total de angajati

Nr. materialelor instructive In domeniul
sесuriЩii ~i sllпllt:фi In типс1l elaborate
~i а robate

Termen de
realizare

Trimestrul I

Trimestrul I

Ре parcursul
anului

Ре parcursul
anului

Responsabil
subdiviziune

Directia resurse
итапе

Directia resurse
umane

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

In rezultatul elaborllrii proiectului Programului privind
motivarea nonfinanciarll а angajatilor CNAS аи fost
solicitate propuneri din partea ~efilor subdiviziunilor.
Programului privind motivarea nonfinanciarll а angajatilor

CNAS а fost elaborat ~i а robat in termen.
2

Realizat рафаl (1)
Fiecare subdiviziune structuralll din cadrul CNAS а

identificat riscurile profesionale In baza fi~ei de identificare а
riscurilor profesionale elaboratll de clltre directia resurse
umane.
170 riscuri profesionale identificate.
А fost creatll comisia de evaluare а riscurilor profesionale
din cadrul CNAS.
А fost elaborat proiectul fi~ei de evaluare а riscurilor
rofesionale.

Realizat (2)
3 асtiviЩi de instruire desta~urate In domeniul sесuriЩii ~i

sllпllЩii In muncll.
32% (384) angajati instruiti In domeniul sесuriЩii ~i

sllпllЩii In muncll In raport си nr. total de angajati (1200).
Аи fost elaborate 1О proiecte de instructiuni privind

securitatea ~i sllnlltatea In muncll.

Media aritтeticii: 1,5

11.1. Autoevaluarea sistemului de
management fmanciar ~i control
in cadrul CNAS pentru anu12013,
Intocmirea Raportului privind
organizarea ~i functionarea MFC
~i emiterea Declara iei rivind

ara еп ra
Formularul de autoevaluare а sistemului
de management financiar ~i control in
cadrul CNAS Intocmit In termen

Raportul privind organizarea ~i
func ionarea sistemului de тапа ement

Trirnestrul I Directia analiza ~i
planificare
strategicll

Subdiviziunile
CNAS

Realizat (2)
Formularul de autoevaluare а sistemului de management

financiar ~i control totalizator, pentru апи12013, into'cmit In
termen.
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Actiuni

Ьunа guvemare.

11.2. Realizarea асtivit1'фlоr intru
perfectionarea MFC Упcadrul
CNAS.

11.3. Descrierea narativa ~i
grafica а proceselor realizate in
cadrul CNAS, actualizarea celor
existente.

Indicatori de rezultaUperformanta

financiar ~i control, inclusiv Sumarul .
raportиlui, intocmit Упtermen

Declaratia privind Ьипа guvemare emisa
~i plasata ре pagina oficiala а CNAS Уп
termen

Lista proceselor realizate Упcadrul CNAS
actиalizata Упtermen

Registrul riscurilor CNAS pentru апиl
2014 revizиit ~i aprobat Упtermen

Raportиl privind gestionarea riscurilor
intocmit Упtermen

Nr. proceselor actualizate descrise narativ
~i grafic ре fiecare subdiviziune

% proceselor actиalizate ре CNAS

% proceselor cartografiate din numarul
total de procese

Termen de
realizare

Conform
termenilor
stаЫЩi Уп

Regulamentиl
aprobat prin
ordinul nr.230-

Adin
30.09.2013

Trimestrial

Responsabil
subdiviziune

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Subdiviziunile
Aparatиlui Central
CNAS

Subdiviziunile
Aparatиlui Central
CNAS

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Raportиl ~i Sumarul Raportи!ui intocmite ~i aprobate la
14.02.2014.

Declaratia privind Ьипа guvemare intocmita ~i semnata la
03.03.2014, plasata ре pagina oficiala Упtermen.

Realizat (2)
Lista proceselor realizate Уп cadrul Casei Nationale de

Asigurari Sociale а fost actualizata Упtermen.
Registrul riscurilor CNAS pentru апиl 2014 examinat ~i

aprobat Упcadrul Consiliului de management аl riscurilor,
decizia nr.2 din 18.01.20 14 ~i actиalizat decizia nr.3 din
31.07.2014.
Raportиl pentru anиl 2013, sem.I апиl 2014 privind
gestionarea riscurilor in cadrul CNAS аи fost intocmite in
termen ~i prezentate Consiliului de management аl riscurilor.

Realizat (2)
La data de 01.01.2015, аи fost actиalizate 78 procese (73
procese pentru апиl 2014).
100% procese actиalizate ре CNAS.
92% procese cartografiate din numarul total de procese.

Media aritтetica: 2

12.1. Evaluarea independenta ~i
obiectiva а proceselor derulate Уп
cadrul CNAS prin realizarea
misiunilor de audit intem.

% misiunilor realizate din misiunile
planificate

Nr. misiunilor de audit ad-hoc

Nr.rapoartelor de audit prezentate Уп
termen

Programul de asigиrare ~i imbunatatire а
calita ii res ectat

Ре parcursul
anului

Directia generala
audit intem

Realizat (2)
Coraportиl intre numarul misiunilor de audit realizate Уп
raport си cele planificate constitиie 100% (6).
Nr. misiunilor de aиdit ad-hoc - 1.
Nr. асtiviЩilor de consiliere - 2.

7 rapoarte de audit ~i 2 note raport аи fost intocmite ~i
prezentate condиcerii CNAS Упtermenii stаЫЩi.

Evaluarea intema prin monitorizarea continua а derularii
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...

Афипi

12.2. Intreprinderea actiuni10r
privind uлnагirеа implementarii
recomandarilor inaintate.

12.3. Colaborarea си auditul
extem ~i monitorizarea асtivitЩii
privind implementarea
recomandarilor/ cerintelor.

13.1. Reprezentarea intereselor
CNAS in instantele de judecata.

Indicatori де rezultaUperformanta

% recomandari1or implementate din
numarul celor се uлnаи а fi realizate

% rapoartelor/notelor си privire la
implementarea recomandarilor prezentate
in termen

Planul de actiuni privind implementarea
recomandarilor/cerintelor auditului extem
elaborat ~i aprobat

Nr. informatiilor intocmite ~i prezentate
in termenii stаЫЩi organelor abilitate

% dosarelor ре care s-au emis hotariri
judecatore~ti/decizii m favoarea CNAS

% dosarelor ре care s-au emis hotariri
judecatore~ti/decizii in defavoarea CNAS

Nr. recursurilor inaintate instan elor

Termen де
realizare

Trimestrial

Conform
termenilor
stаЫЩi in
Hotarirea
Curtii de
Conturi

Responsabil
subdiviziune

Directia generala
audit intem
Subdiviziuni1e
CNAS

Directia generala
audit intem

Subdiviziunile
CNAS

Media aritтetica:

Nivelul де realizare а actiunilor
Descriere succinta

misiuni10r de audit ~i auto- evaluari10r periodice contribuie la
respectarea programului stabilit ~i imЬunаЩiгеа саliЩii
асtiviЩii de audit intem realizate in cadrul CNAS.

Realizat (2)
Cele 90 recomandari implementate ре parcursul anului 2014
constituie 84,9 % din numarul celor се urmau а fi realizate.

Toate notele си privire la implementarea recomandarilor аи
fost prezentate conducerii in termen (43 note/rapoarte
constituie 100%).

Realizat (2)
Intru asigurarea realizarii Hotaririi Сифi de Conturi nr.26

din 26.05.2014 а fost intocmit Programul de masuri pentru
implementarea recomandari1or maintate. Realizarea
cerintelor Hotaririi Сuфi de Conturi а fost prezentata in
cadrul ~edintei Consiliului de Administratie а! CNAS.
Suplimentar, s-a asigurat monitorizarea асtivitЩii pentru

implementarea recomandarilor mentionate in patru Hotariri
ale Сuфi de Conturi си raportarea Сuфi de Conturi,
Guvemului, Ministerului Finantelor, Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale ~i Familiei prin intocmire а 13 note
informative prezentate in termenii stаЫЩi.
Toate informatiile аи fost intocmite ~i prezentate in

termenii stаЫЩi organelor abilitate.

2

Realizat (2)
- 756 dosare af1ate ре rol
- 80,07 % dosare си hotariri/decizii m favoarea CNAS
-19,93% dosare ре care s-au emis hotariri
judecatore~ti/decizii in defavoarea CNAS
- 50 recursuri contraventionale
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Афuпi

13.2lntreprinderea actiunilor
necesare Упuлnа depistarii
rncalcarilor legislatiei Упvigoare
din domeniul asigurarilor sociale.

13.3 Constatarea contraventiilor,
rntocmirea darilor de seama
privind procesele verbale сп
privire lа contraventii ~i darile de
seama си privire lа dosarele
contraventionale examinate Уп
instantele de recurs.

13.4. Monitorizarea ~i
gestionarea procedurii de
insolvabilitate а pHititorilor de
contributii lа BASS.

Indicatori de rezultatlperformanta

Nr. cererilor de chemare rnjudecata
inaintate.

Nr. сопtrаvеЩiilог administrative
constatate

Suma contraventiilor administrative aflata
lа rncasare

% sumei сопtrаvещiilог administrative
rncasata Упraport си suma aflata lа
rncasare
Nr. dosarelor aflate in procedura

% dosarelor finisate Упraport си nr.
dosarelor aflate Упprocedura

Suma restituita lа BASS

Тегmеп de
realizare

Trimestrial

Trimestrial

Ре parcursul
anului

ResponsaЫI
subdiviziune

Directia juridica

Directia juridica

Subdiviziunile
teritoriale

Directia juridica

Nivelul de realizare aactiunilor
Descriere succinta

Realizat (2)

Nr. sesizarilor intocmite аи constituit 322.
Nr. cererilor de chemare in judecata rnaintate аи constituit 263.

Realizat (2)
Nr. contraventiilor administrative constatate - 3347.
Suma contraventiilor administrative aflata lа rncasare -

1 098 100 lei.

Realizat (2)

Nr. dosarelor aflate Упprocedura - 394.

26% dosare finisate Уп raport си nr. dosarelor aflate Уп
procedura.

Suma restituita lа BASS - 1 445475,87 lei.

Media aritтeticii: 2

14.1.Elaborarea, testarea,
implementarea ~i dezvoltarea
sistemelor informationale ale
CNAS

Soft-uri elaborate, testate ~i
implementate:
"Compensatii bane~ti Упschimbul
asigurarii си produse alimentare
сеtЩепilог care аи suferit de ре иrша
catastrofei de 'а Cemobil",
"Bilete de tratament balneo-sanatorial",
"Evidenta recomandarilor de audit",
"Еvidеща ~i rnregistrarea solicitarilor",
"Pensii peste hotare",
"Evidenta реtфilог".

mеп u1
Directia generaIa
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Realizat рафаl (1)
In perioada de raportare аи fost elaborate, testate ~i

implementate urmatoarele software-uri:
"Bilete de tratament balneo-sanatorial",
"Evidenta реЩiilог".

Software-ul "Evidenta recomandarilor de audit" este in
proces de elaborare.
Soft-ul "Compensatii bane~ti Уп schimbul asigurarii си

produse alimentare cetatenilor, care аи suferit de ре uлnа
catastrofei de lа СеmоЫl" - baza de date pregatita ~i
transmisa репtru migrare.
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Actiuni

14.2.Integrarea modulelor ln
Sistemul Informational "Protectia
SociaHi".

14.3 .Elaborarea, revizuirea,
actualizarea ~i aprobarea
documentelor inteme 1Пdomeniul
Tehnologiilor Informationale

14.4. Implementarea ~i
administrarea procesului
tehnologic de plata а pensiilor
prin intermediul I.S. "Po~ta
Moldovei"(liste electronice).

Indicatori de rezultat/performanta

% sistemelor aplicative modificate ln
raport си nr. solicitarilor inregistrate

Module integrate:
• "Compensatii bane~ti 1Пschimbul
asigurarii си produse alimentare
cetatenilor care аи suferit de ре иrша
catastrofei de la Cemobil",

• "Pensii peste hotare",
"Еvidеща реЩiilоr".

Documente inteme elaborate ~i aprobate
1Пtermen (си indicarea acestora)

% documentelor inteme revizuite ~i
actualizate 1Пtermen (си indicarea
acestora)

Proces tehnologic implementat 1Пtermen

Тегmеп de
realizare

Ре parcursul
anului

Ре parcursul
anului

Trimestrul III

Responsabil
(subdiviziune)

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Directia generala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale
Dirефа generala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Sectia sustinerea
informationala а
utilizatorilor

Sectia securitatea
informationala

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale
Directia generala
plata drepturi
sociale

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

80% sistemelor aplicative modificate 1П raport си nr.
solicitarilor inregistrate.
Modulul «Compensatii bane~ti 1П schimbul asigurarii си

produse alimentare cetatenilor care аи suferit de ре urmа
catastrofei de la Cemobil», realizarea la nivel de 90%.
Modulul "Pensii peste hotare", realizarea la nivel de 80%.
Modulul "Еvidеща реЩiilоr", realizarea la nivel de 100%,

modulul este elaborat, testat ~i implementat.
Realizat partial (1)
Modulele "Compensatii bane~ti 1П schimbul asigurarii си

produse alimentare cetatenilor care аи suferit de ре urma
catastrofei de la Cemobil" ~i "Pensii peste hotare" vor fi
integrate 1П Sistemului Informational "Protectia SociaIa"
dupa implementarea totala а acestora. Actiunea ram1ne de
realizat ln anu12015.
Modulul "ЕvidеЩа реЩiilоr" este realizat la nivel de 100%

~i integrat 1ПSistemului Informational "Protectia Sociala".

Realizat (2)
80% documentelor inteme revizuite ~i actualizate 1Пtermen:

- Procedura de continuitate а afacerilor ~i recuperare а
Sistemului Informational CNAS in cazuri de саlаmiЩi,
aprobata prin ordinul nr. 168-А din 24.06.2014, actualizata
prin ordinul nr.302-А din 06.11.2014;
- Procedura de inregistrare ~i prelucrare а incidentelor 1П
domeniul sесuriЩii informationale, aprobata prin ordinul
440-А din 04.12.2009, actualizata prin ordinul nr.302-А din
06.11.2014.
- Procedura de atribuire modificare ~i revocare а drepturilor
de acces ln perimetrul de securitate аl Aparatului Central аl
CNAS. Ordinea de trecere а hotarelor perimetrului de
securitate аl CNAS care urmeaza а fi aprobata ln semestrul 1
2015.

Realizat partial (1)

Este elaborat business-procesul ~i procesul tehnologic
1mpreuna си "Po~ta Moldovei". Аи fost expediate fi~ierele
electronice pentru testare. Este primit raspunsul de la "Po~ta
Moldovei". Se efectueaza analiza datelor ~i darilor de seama.
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Actiuni

14.5.Prelucrarea ~i analiza
incidentelor In domeniul
sесuriЩii informationale,
asigurarea асtivit;:фi serviciului
Help-Desk

14.6.Monitorizarea procesului de
respectare а prevederilor Politicii
SесuriЩii Informationale а
CNAS.

14.7.Dezvoltarea iппаstrисtuгii
informational-tehno logice.

15.1. Informarea operativa ~i
corecta а populatiei privind
sistemul риыic de asigurari
sociale.

Indicatori de rezultatlperformanti'i

Nr. incidentelor Inгegistrate, ре niveluri
de criticitate

% incidentelor си nivellnalt de criticitate
eliminate In termen

Perioada medie de eliminare а
incidentelor, ре niveluri de criticitate

Dinamica de Inгegistrare а incidentelor

% асtiviЩilог de control efectuate de la
planificat
Nr. Inca1carilor depistate In rezultatul
controalelor ~i а propunerilor de
Inlaturare а acestora
Рагсиl tehnicii de ca1cul/utilaj tehnic
геlnпоit, ре tipuri

% геlnпоiгii

Nr. informatiilor plasate ре pagina
oficiala а CNAS In conformitate си
ordinul nг.з43-А din 18.08.2010
Ziarul "Asi urarea Sociala" editat 1n

Termen de
realizare

Trimestrial

Ре parcursul
anului

Ре parcursul
anului

Responsabll
subdiviziune

Directia gene:ala
elaborarea ~i
dezvoltarea
sistemelor
informationale

Sectia sustinerea
informationala а
utilizatorilor

Sectia securitatea
informationala

Directia generala
implementarea
sistemelor
informationale

Diгефа generala
relatii
intemationale,
acorduri bilaterale

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinti'i

Realizat (2)
Nr. incidentelor Inгegistrate, ре niveluri de criticitate:

Inalt- 196
Mediu-1535
Scazut - 2808

100% incidente си nivellnalt de criticitate аи fost eliminate
In termen.
Perioada medie de eliminare а incidentelor, ре niveluri de

criticitate: Inalt - 0:34: 1О
Mediu - 1:44: 16
Scazut - 1:26:49

In semestrul 1 2014 , пиmаrul incidentelor parvenite la
serviciul Help-Desc а scazut си 4,09% In comparatie си
semestrullI 2013, 1n semestrullI 2014 пиmагиl incidentelor
parvenite la serviciul Help-Desc а crescut си 21,74 In
comparatie си primu12014.
Dinamica de Inгe istrare а incidentelor - 21,74%.

Realizat (2)
100% асtiviЩi de control аи fost efectuate de la planificat.
Аи fost depistate 23 Inca1cari In rezultatul controalelor ~i 7

propuneri de Inlaturare а acestora.

Realizat (2)
100% servere аl Sistemului Informational Protectia Socila
геlnпоitе.
23% геlnпоirеа sщiilог de lucru (299 РС).
70 unita i de im rimante.
1,57

Realizat (2)
1. In perioada de referinta аи fost plasate 162 de materiale ре
pagina web oficiala а CNAS, dintre саге:
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Actiuni

15.2. Publicarea de catre CNAS
ре portalul guvemamental www.
date.gov.md а datelor си caracter
public.

15.3. DesIa~urarea асtiviЩilог de
in[ormare си privire la respectarea
prevederilor cadrиlui legal privind
stabilirea ~i achitarea corecta а
indemnizatiilor pentrи
incapacitatea temporara de mипса

Indicatori de rezultatlperformanta

termen
Nr. articolelor plasate Iп presa
Nr. emisiunilor radio ~i ТУ си
participarea speciali~tilor CNAS

Nr. accesarilor paginii web CNAS

% in[ormatiilor си caracter public plasate
Iп termen ре portalul www.date.gov.md

Raportиl privind publicarea de catre
CNAS а datelor ре portalul
www.date.gov.mdlntocmit Iп termen ~i
prezentat Conducerii CNAS

Nr. actelor instrиctiv-metodologice Iп
domeniul stabllirii ~i achitarii
indemnizatiilor pentrи incapacitatea
temporara de mипса elaborate ~i aprobate

Nr. seminarelor organizate

Termen de
realizare

Lunar,
Trimestrial,
Апиаl

Tulie

Semestrial

Responsabil
(subdiviziune)

~i comиnicare

Subdiviziunile
strиctиrale

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Subdiviziunile
Aparatиlui Central
CNAS (соп[огт
ordinului nr.302-А
din 14.12.2013)

Directia generala
finante ~i asigиrari
sociale

Diгефа generala
еvidеЩа
contribuabililor

Subdiviziunile
teritoriale

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

- 89 de comunicate ~i materiale de presa lа rиbrica "Noutati",
- 73 de documente de interes public.
2. Ziarиl "Asigиrarea Sociala" а [ost editat Iп termen, 12
еdфi lunare editate in doua limbi, сНе 3500 exemplare lиnar,
in total 42000 exemplare.
3. Аи [ost scrise ~i аи [ost difuzate Iп total 29 articole, prin
intermediul Аgещiеi In[o Ргiш Neo - 11 articole,
«Экономическое обозрение» - 2 articole, «Панорама» - 5
articole, "Timpul" - 1 articol, «Молдавские Ведомости» - 4
articole, «Ziarиl National" - 1 articol, www.monitor.fisc.md
- 2 articole, www.contabil-se[ - 1 articol, "Monitorиl
Oficial"- 2 materiale in[ormative.
4. Oficiali din CNAS аи participat la 7 emisiuni radio ~i ТУ.
5. Pagina web oficiala а CNAS а [ost accesata Iп пиmаг de
958496 vizitatori unici.

Realizat (2)
1п апиl 2014 ре portalul guvemamental www.date.gov.md
а [ost publicata de catre CNAS in[ormatia си caracter public,
Iп termen аи [ost plasate 22 setиri de date, сеа се reprezinta
68,75%.
Raportul privind publicarea de catre CNAS а datelor ре
portalul www.date.gov.md pentrи semestrиl 1 а [ost Intocmit
lа 31.07.20 14 ~i prezentat Conducerii CNAS.

Realizat (2)
1п perioada anului 2014 аи [ost elaborate ~i aprobate 3 acte
instructiv-metodice Iп domeniul stabilirii ~i achitarii
indemnizatiilor pentrи incapacitatea temporara de mипса.
Tinind cont de [aptul са Incepind си 01.04.2014 а [ost
modificata Legea nr. 289-ХУ din 22.07.2004 privind
indemnizatiile pentrи incapacitate temporara de mипса аи
[ost organizate 22 seminare си colaboratorii СТAS.
1п perioada raportata, си agentii economici аи [ost

organizate 8 seminare privind stabilirea indemnizatiilor
pentrи incapacitate temporara de mипса.

15.4. Primirea,
sоlЩiопагеа
adresi':irilor си

еvidеЩа ~i
реЩiilог ~i

respectarea

Nr. реЩiilог inregistrate
% реЩiilor examinate in termen

Trimestrial Directia generala
monitorizarea
асtiviЩii ~i

Realizat (2)
2286 реЩii Inregistrate
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аudiеща
ln termen
Guvemu1ui

Афuпi

prevederilor acte10r 1egis1ative ~i
normative ln vigoare

15.5. E1aborarea Strategiei de
comunicare

16.1. Crearea ~i mentinerea
conditiilor de activitate а
subdiviziuni10r CNAS

16.2. Iпфегеа ~i desta~urarea
procedurilor de achizitii publice,
avizarea ~i gestionarea
contracte1or privind prestarea
marfurilor ~i serviciilor

Indicatori de rezu1taUperformanta

Nr. fi~e1or de аudiеЩа ~i adresarilor
inregistrate
% fi~elor de audienta ~i adresarilor
examinate ln termen

Informatii privind examinarea реtфilог ~i
primirea сеЩепi10r in
lntocmite ~i prezentate
Conducerii CNAS ~i
Re ublicii Mo1dova

Strategia de comunicare e1aborata ~i
aprobata ln termen

Nr. contracte1or de antrepriza lncheiate ln
termen
% subdiviziunilor CNAS dotate си
mijloace de prima intегvещiе lmpotriva
incendiilor

% subdiviziunilor CNAS dotate си puncte
de conectare 1a sursa autonoma de
alimentare си energie electrica

Uti1aje1e de producere а energiei termice
deservite ln termen
P1anu1 de achizitii e1aborat ~i aprobat in
termen

Nr. contractelor lncheiate ln termen

Termen de
realizare

Semestru1I

Semestrial

Octombrie-
noiembrie

Timp de 30
zile de 1a
aprobarea

Devizului de
cheltuieli а
CNAS

Ре parcursul

Responsabi1
subdiviziune

achizitii publice
Subdiviziunile
teritoriale

Directia generala
re1atii
intemationa1e,
acorduri bl1aterale
~i comunicare

Directia genera1a
monitorizarea
асtiviЩii ~i
асhizфi publice

Directia genera1a
monitorizarea
асtiviЩii ~i
асhizфi publice

Directia genera1a
fiпаЩе ~i asigurari

Nive1u1 de realizare а actiunilor
Descriere succinta

100% petitii examinate in termen
5202 fi~e1or de audienta ~i adresarilor inregistrate
100 % fi~e1or de audienta ~i adresarilor examinate in termen
Nota informativa prezentata in termen conducerii CNAS ~i

Guvemu1ui Republicii Mo1dova:
- pentru anu12013 - 20.01.2014,
- pentru semestru1 1 anu12014 - 20.07.2014.

Realizat partia1 (1)
А fost e1aborat proiectu1 Strategiei de Comunicare а Casei

Nationa1e de Asigurari Socia1e pentru anii 2015-2016 ~i
prezentat subdiviziunilor CNAS spre examinare ~i avizare.

1,8

Realizat (2)
Prin proceduri de асhizфе - 12 contracte de antrepriza

lncheiate.
100 % subdiviziuni dotate си stingatoare.
3,7% subdiviziuni CNAS аи fost dotate си puncte de

conectare 1a sursa autonoma de alimentare си energie
e1ectrica.
100% utilaje de producere а energiei termice deservite ln

termen.

Realizat (2)
P1anu1 de асhizфi а fost e1aborat ~i aprobat lП termen,

publicat lПBu1etinu1Асhizфi Publice.
Ре parcursu1 anu1ui 2014 аи fost pre1ucrate ~i lnregistrate

in programu1 lС, 745 (100%) de contracte си furnizorii
pentru procurarea bunurilor materia1e ~i prestari de servicii.

De asemenea аи fost lntocmite ~i expediate acte1e de
verificare 1asume1e transferate 1ato i furnizorii.
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Actiuni

16.3. Adaptarea infi-astructurii
sediilor CNAS la necesiН1tile
persoanelor си dizabiliHJ.ti,
conform Planului privind
adaptarea infi-astructurii sediilor
се арафп Casei Nationale de
Asigurari Sociale la песеsiЩilе
persoanelor си dizаЫliЩi,
aprobat de Pre~edintele CNAS lа
27.12.2012

17.1.Planificarea асtiviЩii CNAS
pentru anul 2014 .

17.2.Еуаlиагеа finala а
implementarii Programului de
Dezvoltare Strategica а CNAS
pentru anii 2012-2014 (PDS).

17.3 .Iпфегеа procesului de
еlаЬогаге а proiectului
Programului de Dezvoltare
Strategica а CNAS pentru anii
2015-2017.

Indicatori de rezultatJperformanta

% contractelor inregistrate in programul
de evidenta contabila ,,1С"

% sediilor СТAS adaptate lа песеsiЩilе
persoanelor си dizаЫliЩi

Planul de activitate аl Casei Nationale de
Asigurari Sociale pentru anu12014
elaborat ~i aprobat in termen

Rata planurilor de actiuni lа nivel de
subdiviziuni structurale elaborate corect
~i aprobate in termen

Ordin privind instituirea grupului de lucru
responsabil de еуаlиагеа finala а PDS
elaborat ~i aprobat in termen

Raportul de еуаlиаге finala а PDS
intocmit ~i prezentat in termen Conducerii
CNAS

Nivelul de realizare а obiectivelor PDS
Ordin си privire lа instituirea grupului de
planificare elaborat ~i aprobat in termen

Initiat procesul de еlаЬогаге а
Programului de Dezvoltare Strategica а
CNAS entruanii2015-2017

Termen de
realizare
anului

Ре parcursul
anului

ianuarie

Ianuarie

Trimestrul ш-
IV

Trimestrul ш-
IV

Responsabil
subdiviziune

sociale
Directia juridica

Directia generala
monitorizarea
асtiviЩii ~i
асhizфi publice

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Subdiviziunile
Aparatului Central
CNAS ~i
subdiviziunile
teritoriale

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Grupul de lucru

Directia analiza ~i
planificare
strategica

Nivelul de realizare а actiunilor
Descriere succinta

Realizat (2)
71 % de subdiviziuni teritoriale dotate си pandusuri.
DifiсulЩi sunt in cazul amplasarii sediului СТAS lа etaje
mai sus de 1 sau in blocurile се nu арафп CNAS (12
subdiviziuni teritoriale).

2

Realizat (2)
Planul de activitate аl CNAS pentru anul 2014 aprobat in

termen prin ordinul nr.23-A din 24.01.2014.

73% planuri de actiuni lа nivel de subdiviziuni structurale
аи fost elaborate corect ~i aprobate in termen

Realizat partial (1)

Ordin privind instituirea grupului de lucru responsabil de
evaluarea finala а PDS aprobat la 30.12.14 nr.з66-А
Raportul de еуаlиаге finala а PDS urmeaza sa fie intocmit
pina la 27.02.2015.

Nerealizat (О)
Conform scrisorii Cancelariei de Stat RМ, nr.2503-361 din
17.09.2014 elaborarea PDS pentru anii 2015-2017 уа ауеа
10с ulterior аргоЬагН noului Program de activitate аl
Guvemului de catre Parlament.
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Actiuni Indicatori de rezultatlperformanta Termen de Responsabil Nivelul de realizare а actiunilor
realizare (subdiviziune) Descriere succinta

17.4. Analiza implementarii de Nr. politicilor, proiectelor ~i reformelor Ре parcursul Directia analiza ~i Realizat (2)
catre CNAS а politicilor statului, implementate de catre CNAS anului planificare

11 politici implementate de catre CNAS ~i monitorizate.proiectelor ~i reformelor strategica
% rapoartelor privind implementarea Conform

Iп perioada raportata аи fost pregatite ~i expediate 23politicilor, proiectelor ~i reformelor, termenilor
intocmite in termen stаЫЩi prin informatii/rapoarte, 100% informatii/rapoarte intocmite ~i

Hotarirea expediate in termen.

Guvemului
17.5. Monitorizarea ~i analiza Notele informative semestriale privind Semestrial, Directia analiza ~i Realizat (2)
implementarii in anul2014 а nivelul de realizare а Planului de pina la data de planificare

Notele informative pentru апиl 2013, sem. 1 апиl 2014Programului de Dezvoltare activitate аl Casei Nationale de Asigurari 25 а lunii strategica
Strategica а CNAS pentru anii Sociale репtrи апиl 2014 intocmite ~i urmatoare privind nivelul de realizare а Planului de activitate аl Casei

2012-2014 prezentate Conducerii CNAS in termen semestrului de Subdiviziunile Nationale de Asigurari Sociale репtrи апиl 2014 аи fost

gestiune CNAS intocmite ~i prezentate Conducerii CNAS in termen.

17.6.Intocmirea Raportиlui de Raportиl privind realizarea Planului de Trimestrul 1 Directia analiza ~i Realizat (2)
activitate а CNAS pentrи апиl activitate аl CNAS репtrи anul2013 planificare

Raportиl privind realizarea Planului de activitate аl CNAS2013. intocmit ~i prezentat in termen strategica
pentrи апиl 2013 intocmit ~i prezentat in termen lа

Raportиl de activitate а CNAS pentrи Subdiviziunile 19.03.2014.
CNASапиl 2013 intocmit ~i prezentat in termen

Raportиl succint de activitate а CNAS pentru апиl 2013La necesitate
Raportиl succint de activitate а CNAS intocmit ~i editat in termen la 16.06.2014.

pentru anul2013 intocmit ~i editat in
termen

Media aritтeticii: 1,5

Media aritтeticii de realizare а plallului: 1,9

*Niveluri de realizare: realizat (2), realizat parfial (1), пerealizat (О).

3. Consecintele entru Pro ramul де Dezvoltare Strate ica

In anul de gestiune implementarea PDS s-a realizat prin intermediul Planului de activitate al Casei Nationale de
Asigurari Sociale pentru anu12014.

Astfel, pentru anul 2014 аи fost stabilite 17 obiective care аи inclus 87 actiuni. Catre finele anului de gestiune,
din numarul total de actiuni planificate аи fost realizate 79 actiuni, се constituie 90,80% , iar actiunile realizate
artial, urmind sa fie definitivate in anul 2015. Nu а fost realizata doar actiunea се tine de "Initierea rocesului de
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elaborare а proiectului Programului de Dezvoltare Strategica а CNAS pentru anii 2015-2017".

Nivelul de realizare а actiunilor din Planul de activitate este prezentat ln diagrama се urmeaza:

400/0

00/0

• AC1iuni realizate - 79
• Ac1iuni realizate par1ial - 7
DAc1iuni nerealizate - 1

Nivelul avansat de realizare а actiunilor din Planul de activitate denota faptul, са CNAS а depus toate eforturile
pentru realizarea obiectivelor din PDS.

Gradul de realizare а obiectivelor strategice din PDS а fost determinat inclusiv, prin coraportul dintre actiunile
realizate ~i indicatorii de performanta din PDS. Astfel, din сеlе 20 obiective strategice din PDS, obiectivele
"Dezvoltarea sisteтului iпforтafioпal ~i iпfrastructurii iпforтafioпal-tehпologice" ~i "Moderпizarea tehпologicii а
serviciilor de asiguriiri sociale (е - Traпsforтare), iпclusiv digitizarea ~i iпtegrarea acestora lп portalul
servicii.gov.тd" slnt realizate partia1 ~i urmeaza sa fie definitivate ln anul 2015.
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